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1. PRESENTACION

La Direccion General de Centros de Formacion para el Trabajo (DGCFT) a través
del Centro de Investigacion y Desarrollo de la Formacion para el Trabajo
(CIDFORT), presenta el informe regional de resultados que se obtuvo a través del
diagndstico participativo para el personal docente de la DGCFT, para ello se aplico
la encuesta a través de Microsoft Forms, la cual estuvo disponible del 8 de mayo al
10 de junio del 2024, cuyo proposito se basa en la deteccion de necesidades de
actualizacion, capacitacion y/o formacion, en la cual se busca clasificar, agrupar y
ordenar la informacion que servira como referente para el diseno de acciones de
formacion y desarrollo profesional, a fin de fortalecer los conocimientos,
habilidades y actitudes necesarias en la realizacion de sus tareas, asi como el

fortalecimiento de sus conocimientos en cuanto a su puesto de trabajo.

Dicho diagndstico atiende el art. 90 de la Ley General de Educacion en su sexto
fin, “Promover su formacioén, capacitacion y actualizacion de acuerdo con su
evaluacion diagnodstica y en el ambito donde desarrolla su labor”, ademas de
coadyuvar al cumplimiento del mecanismo 5. “Formacion continua en la
Trayectoria docente” establecido en el Modelo de Desarrollo Profesional Docente
de la Formacion para el Trabajo, el cual busca una formacion continua que
permita la adquisicion, actualizacion y ampliacion de conocimientos, habilidades
y actitudes para fortalecer tanto el crecimiento personal como profesional del

docente (DGCFT, 2024).

Por lo anterior los resultados obtenidos son presentados a través de este informe
el cual esta conformado por la justificacion, objetivo general, objetivos especificos,
estrategia de trabajo, resultados, analisis y conclusiones, con ello se busca
identificar el estado actual respecto a las necesidades de actualizacion,
capacitacion y/o formacion del personal docente de la DGCFT, con miras a una
formacion continua que conlleve a reforzar las competencias profesionales para

un Mmejor desempeno en su quehacer cotidiano.
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Para este diagndstico se contd con la participacion de 1,855 docentes de los cuales
665 son pertenecientes a la region Centro, la cual esta conformada por los estados

de: Ciudad de México, Hidalgo, México, Morelos, Puebla y Tlaxcala.

I. JUSTIFICACION

Dentro de las orientaciones y lineas de accion de la politica educativa nacional
para revalorizar a los docentes, se encuentra fortalecer su desarrollo y
superacion profesional mediante la actualizacidon, capacitacion y formacion,
gue atienda de manera pertinente y suficiente las necesidades y posibilitar al
docente el desarrollo de competencias, que respondan a las exigencias cada
vez mas complejas de su funcion; para ello la deteccion de necesidades es la
etapa inicial del proceso de capacitacion, permite contar con un analisis de las
necesidades en las que se encuentra el personal docente de la DGCFT,
identificando aquellas areas de oportunidad en el desarrollo profesional que
varian en dependencia tanto de las exigencias sociales como de las
particularidades individuales de los docentes, con esta estrategia se busca
reconocer aquellos aspectos del desempeno profesional en los que se
presenten areas de oportunidad o considera relevante para su labor diaria y
por lo tanto, el diseno y elaboracion de programas de formacién por parte del

area correspondiente.

Conforme a lo establecido en el Modelo de Desarrollo Profesional Docente de
la Formacion para el Trabajo en el mecanismo 5. Formacion continua en la
trayectoria docente, se pretende favorecer a la formacion continua, para lo
cual los resultados obtenidos en la encuesta, seran el punto de partida para el
diseNo de acciones encaminadas al cumplimiento de las exigencias de una
estrategia que contribuyan a la formacion integral del docente, las cuales sean
flexibles, contextualizadas y sobre todo que contribuyan a la busqueda de
soluciones a los problemas de la practica educativa en un contexto de

participacion y de didlogo.
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Il. OBJETIVOS

Objetivo general

Detectar necesidades de actualizacidon, capacitacion y/o formacion del
personal docente de la DGCFT, a través de un diagndstico participativo, el cual
permita disenar y ofertar acciones formativas pertinentes hacia la formacion

profesional.

Objetivos especificos

e Aplicar una encuesta al personal con funciones docentes de la DGCFT,
gue permita detectar necesidades de actualizacidén, capacitacion y
formacion profesional.

e Analizar los resultados obtenidos de la encuesta, que coadyuven en la
definicion de acciones formativas acordes a las necesidades del personal
con funciones docentes.

e Definir tematicas de actualizacion, capacitacion y formaciéon del
personal con funciones docentes, a fin de brindar acciones formativas
pertinentes.

e Disenar e impartir acciones formativas en sus distintas modalidades que
sean pertinentes y favorezcan el quehacer cotidiano del personal con

funciones docentes.

IHLESTRATEGIA DE TRABAJO

El Diagnostico de Necesidades de actualizacion, capacitacion y formacion para
el personal docente de la DGCFT 2024, se realizd desde un enfoque
participativo con un analisis cuantitativo y cualitativo, siendo este un proceso
dinamicoy flexible, el cual ha permitido identificar las insuficiencias o areas de
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oportunidad respecto a conocimientos, habilidades y actitudes, por ello sera
necesario brindar y/o reforzar con herramientas que permitan la resolucién de
problemas dentro de su contexto, que son necesariamente un punto de
atencion para la formacion profesional, es por ello que para este diagnodstico
se han considerado tres fases: Investigacion, aplicacion y socializacion.

Con lo que respecta a la primera fase se definieron los objetivos, los sujetos y
objetos de estudio, posteriormente realizar la revision documental para la
definicion del instrumento y asi estar en condiciones de determinar la
estrategia de socializacién, aplicacion y recoleccion de la informacion.

En la segunda fase se realizd la aplicacion de la encuesta, la cual se compartio
a través del correo electréonico a todo el personal docente de la DGCFT que
estuvo disponible por cuatro semanas; una vez obtenidos los datos se
recopilaron para continuar con la interpretacion y analisis de los resultados.
Finalmente, la fase de exposicion, la cual forma parte final del desarrollo del
informe de resultados de las cinco regiones (Centro, Occidente, Noreste,
Noroeste y Sur sureste), en los cuales se sistematizo y organizo la informacion
a través de graficos acompanada de narrativas que permitieron una
descripcion de los resultados, implicaciones y conclusiones.

Una vez concluidos los cinco informes se socializaran con la comunidad de la
DGCFT, la cual sera un referente para el disefo e imparticion de acciones
formativas encaminadas a las necesidades de los docentes de nuestro

subsistema.

Participantes

El diagndstico ha permitido identificar el estado actual sobre la practica de los
docentes centrados en los ejes de formacion: habilidades docentes,
habilidades digitales, habilidades socioemocionales, técnico - disciplinar,

investigacion educativa y educacion inclusiva.
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Con respecto a la participacion de la poblacion docente consultada, fue de un
total de 1,855 personas, la aportacion de respuestas por Region, fueron las
siguientes: Noroeste 288; Noreste 287; Centro 665; Occidente 373;y Sur Sureste
242.

Encuesta

La encuesta fue elaborada en el area de investigacion y capacitacion del
CIDFORT, y aplicada a través de Microsoft Forms, dirigida al personal con
funciones docentes de la DGCFT, esta compuesta por dos fases de analisis: |.
Datos generales y Il. Deteccidon de necesidades de actualizacion, capacitacion
y formacion; cabe mencionar que para la fase dos se consideraron seis ejes de
formacion, habilidades docentes, habilidades digitales, técnico-disciplinar,
habilidades socioemocionales, investigacion educativa y educacion inclusiva,
asi como un apartado relacionado con el proceso de capacitacion con fines de
certificacion para la difusion de la encuesta, se utilizaron las redes sociales
tanto de la DGCFT como del CIDFORT y por medio del correo electréonico
institucional, la cual estuvo disponible del 8 de mayo al 10 de junio del 2024.

A continuacion, se presentan las etapas de desarrollo del diagndstico

indicando la etapa, periodo y producto.

Tabla1
Etapas de desarrollo del diagnodstico de necesidades de actualizacion,
capacitacion y formacion del personal docente de la DGCFT 2024.

ID |Etapa | Periodo | Producto
1 Planeacion Marzo - abril Encuesta en MS
2024 Word
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Diseno y difusion

Abril — mayo
2024

Mayo 2024

Recoleccion de
datos:
Diagnostico de
Necesidades
(véase anexo 1)

Banner de
difusion en
pagina web
Diagndstico de
Necesidades
(véase anexo 2)
5 formularios en
MS Forms (uno
por region)
(véase anexo 3)

Analisis de
resultados

Junio — agosto
2025

Agosto/
septiembre 2025

Octubre 2025

Analisis de
resultados y
elaboraciéon de
graficas.

Elaboracion de
informe de
resultados (5
informes uno
por region)

Revision de
informe final

Socializacién de
resultados

Marzo 2026

Informe en
plataformas
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2. DESCRIPCION Y ANALISIS DE RESULTADOS

R Datos generales
El presente informe muestra los resultados correspondientes a la
region centro la cual estda conformada por los siguientes estados:
Ciudad de México, Estado de México, Hidalgo, Morelos, Puebla y
Tlaxcala, en la cual se contd con una participacion de 665 docentes de
los 1,005 que forman parte los 53 planteles de esta region.

a. Participacion por estado

El estado con mayor participacion fue la Ciudad de México (CDMX), con
436 (66%) intervenciones, esto debido a que cuenta con el mayor
numero de centros de formacion con 32 planteles, en segundo lugar,
se ubica el Estado de México con 95 (14%) participaciones, y el estado
con menor participacion fue el estado de Hidalgo con la participacion
de 18 (3%) docentes.

Estado con mayor participacion

CDMX

B Estado de México

m Hidalgo

m Morelos
B Puebla

B Tlaxcala

Gréafica 1: Elaboracién, Area de Investigacién y Capacitacion. CIDFORT.
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En la siguiente tabla se puede observar la participacion que se tuvo por
plantel en los seis estados que conforman la region, el CECATI 3 fue el
plantel con mayor participacion (28), sequido del CECATI 162 con 24
participaciones y CECATI 57 con 23, cabe mencionar que unicamente
el CECATI 55 fue el plantel que no tuvo participacion por parte de su
personal docente en este diagnostico.

REGION ESTADO PLANTEL PARTICIPACION
CECATI 001 \ 19
CECATI 002 17
CECATI 003 \ 28
CECATI 004 3
CECATI O \ 10
CECATI 012 17
CECATI 013 \ 22
CECATI 014 14

CENTRO CIUDAD DE SECA 025 ‘ U7
CECATI 066 \ 12
CECATI 073 10
CECATI 074 \ 19
CECATI 075 16
CECATI 099 \ 1
CECATI 108 9
CECATI 127 \ 14
CECATI 128 14
CECATI 152 \ 1
CECATI 153 2
CECATI 155 \ 10
CECATI 156 18
CECATI 157 \ 13
CECATI 158 9
CECATI 162 \ 24
CECATI 167 1
CECATI 171 \ 20
CECATI 173 14
CECATI 176 \ 9
CECATI 187 8
CECATI 188 | 9
CECATI 194 1
Area Central ‘ 1

Subdireccién/Asistencia 1
CECATI 037 \ 1
CECATI 065 14
CECATI 090 | 18
CECATI 107 17
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ESTADO DE CECATI 115 | 10
MEXICO CECATI 135 9
CECATI 196 \ 16
CECATI 047 4
CECATI 055 \ 0
HIDALGO CECATI 114 2
CECATI 123 \ 7
CECATI 201 3
CIDFORT \ 2
CECATI 057 23
MORELOS CECATI100 | 19
CECATI 147 13
CECATI 008 | 8
PUEBLA CECATI 018 16
CECATI 139 | 9
CECATI 029 20
TLAXCALA CECATI 046 | 5
CECATI 082 3

Tabla 2. Elaboracién, Area de Investigacion y Capacitacion. CIDFORT.
b. Especialidades con mayor participacion en la regién

Especialidades con mayor participacion

B Uso de la Lengua Inglesa
en Diversos Contextos

B Informatica
B Administracion

B Asistencia Educativa
Inicial y Preescolar

W Estilismo y Diseno de
Imagen

Alimentos y Bebidas

Grafica 2: Elaboracion, Area de Investigacion y Capacitacion. CIDFORT.

Las especialidades con mayor participacion como se puede observar en
la grafica 2 fueron en primer lugar informdtica con 95 (28%)
participaciones, seguido de uso de la lengua inglesa en diversos
contextos con la participacion de 65 (19%) docentes, en tercer lugar,
administracién con 45 (14%), mientras que con un 13% se encuentran
asistencia educativa inicial y preescolar, estilismo y disefno de
imagen y finalmente alimentos y bebidas con 42, 43 y 44

participaciones respectivamente.
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c. Participaciéon en cuanto sexo
En la siguiente grafica se presenta la participacion en cuanto a sexo en
donde de las 665 participaciones que se tuvieron en la region centro
333 (50%) docentes son mujeres, 328 (49%) son hombres y 4 (1%)
pertenecen al sexo otro.

Participacion en cuanto a sexo

® Hombre
m Otro

Gréafica 3: Elaboracién, Area de Investigacion y Capacitacion. CIDFORT.

. Perfil institucional del docente

En esta segunda fase del documento, abordamos datos
correspondientes al perfil institucional del docente, iniciando con el
nivel maximo de estudios.

a. Nivel maximo de estudios

Con lo que respecta al nivel maximo de estudios (concluidos) 354 (53%)
docentes tienen como nivel maximo de estudios licenciatura, mientras
que el segundo lugar con 107 (16%) docentes tiene el grado de maestria;
en contraste con lo anterior los niveles de estudio que presentan menor
participacion son: doctorado con 12 (2%) docentes y 10 (2%) como
técnico superior universitario.
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Nivel maximo de estudios

B Bachillerato
B Técnico medio
B Técnico superior universitario
B Licenciatura
Especialidad
Maestria
B Doctorado

m Otras

Grafica 4: Elaboracion, Area de Investigacion y Capacitacion. CIDFORT.

b. Antigiedad laboral

Antigliedad laboral

O a 4 anos
m539anos
m10 a 14 anos
m15a19 anos
B 20 a 24 anos
m25 a3 29 afos

B 30 o mas anos

Grafica 5: Elaboracion, Area de Investigacion y Capacitacion. CIDFORT.

En la grafica 5 se puede observar la antiguedad laboral que presentan
los docentes que han participado en el diagnodstico; 215 (32%) docentes
tienen 30 o mas afos de servicio, seguido de 91 (14%) docentes que
cuentan con 5 a 9 afos de experiencia, por lo contrario, el rango de
antiguedad laboral que presenta menor numero es de 0 a 4 ahos con
(7%).
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c. Antigliedad como docente

Antiguedad como docente

m0 a4 anos
5a9afos

m 10 a 14 anos

m15a 19 anos
20 a 24 afnos

W 25 a 29 anos

W 30 0 mas anos

Grafica 6: Elaboracion, Area de Investigaciéon y Capacitacion. CIDFORT.

Una vez analizada la antiguedad laboral, ahora bien, con lo que respecta
a antiguedad como docente se puede observar en la grafica 6, que el
rango de 30 afos o0 mas |o ocupan 150 (22%) docentes, mientras que
en segundo lugar se encuentra de 10 a 14 anos con 114 (17%) docentes,
en caso contrario 40 docentes (6%) cuentan con antiguedad como
docente de 0 a 4 ainos.

d. Participaciéon en la actualizacién, capacitacion y/o formaciéon

Participacion en actividades de actualizacion,
capacitacién y/o formacién

mSi
No

Grafica 7: Elaboracién, Area de Investigacion y Capacitacion. CIDFORT.
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Respecto a identificar si han participado en alguna actividad de
actualizacion, capacitacién y/o formacién postpandemia, se puede
observar en la grafica 7, que 608 (91%) docentes si la han tenido,
mientras que 57 (9%) docentes no han participado.

e. Modalidad de tu preferencia

Modalidad

m Presencial
A distancia
W Mixta
B En linea (Asincrénico)

m En linea (Autogestivo)

Grafica 8: Elaboracion, Area de Investigacion y Capacitacion. CIDFORT.

Como se puede observar en la grafica 8, 340 (51%) docentes prefieren
la modalidad presencial, mientras que 142 (21%) prefieren la modalidad
a distancia y la de menor preferencia es la mixta en donde Unicamente
31 (5%) docentes optan por este esquema.

Ill. Deteccion de necesidades de actualizacion,
capacitacién y/o formacién

Para la tercera etapa de analisis de este diagnostico se va a observar los
ejes de formacion entre los que se encuentran: habilidades docentes,
habilidades digitales, técnico-disciplinar, habilidades
socioemocionales, investigacion educativa y educacion inclusiva,
identificando las tematicas predominantes por eje.
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a. Habilidades docentes

Habilidades docentes

m Herramientas pedagodgicas

B Elaboraciéon de planes y
programas de estudio

H Disefo de instrumentos de
evaluacion

B Elaboracién de programas
analiticos

B Tiposy momentos de la
evaluacion

Grafica 9: Elaboracion, Area de Investigacion y Capacitacion. CIDFORT.

Como se puede observar en la grafica 9, con respecto al eje de las
habilidades docentes, podemos visualizar que para los docentes que
participaron en este diagnostico las tematicas fueron de alta
importancia destacando herramientas pedagégicas en donde 353
(53%) docentes lo indicaron como prioridad, en segundo lugar, se
encuentra Elaboraciéon de planes y programas de estudio con 123
(19%) participaciones, seguido de Elaboracién de programas analiticos
con 96 (14%) participantes, subsecuentemente tenemos a Disefio de
instrumentos de evaluaciéon con 57 (9%) y Tipos y momentos de la
evaluacién con 36 (5%).

b. Habilidades digitales
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Habilidades digitales

B Manejo de plataformas
educativas

B Uso de recursos digitales
para el disefio de material
didactico

B Uso y manejo de aplicaciones
moviles educativas

B Implementacion de
herramientas de mediacion
didactica y comunicativa

Manejo de Microsoft office
365

Grafica 10: Elaboracion, Area de Investigacion y Capacitacion. CIDFORT.

Otro eje importante que destacar es el de habilidades digitales, como
se puede observar en la grafica 10, la tematica de mayor interés es
Manejo de plataformas educativas con 229 (35%) participaciones,
seguido de uso de recursos digitales para el diseno de material
didactico con 185 (28%) participaciones, en tercer lugar se ubica
Manejo de Microsoft office 365 con 101 (15%) participaciones,
posteriormente se encuentra el Uso y manejo de aplicaciones méviles
educativas con 82 (12%) y finalmente Implementacion de
herramientas de mediaciéon didactica y comunicativa con 68 (10%)
participaciones.
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c. Técnico - disciplinar

Técnico - disciplinar

B Actualizacion en areas de
conocimiento y/o campos de
formacion profesional

B Manejo de equipoy
herramientas de trabajo

m Aplicacién de normatividad
en materia de seguridad,
salud e higiene en el trabajo

m Manejo sostenible de
material e insumos

Grafica 11: Elaboracion, Area de Investigacion y Capacitacion. CIDFORT

Con respecto al eje Técnico-disciplinar se puede observar en la grafica
11, las tematicas que son de alta importancia en donde 440 (66%)
docentes, seleccionaron con prioridad la Actualizaciéon en areas de
conocimiento y/o campos de formacién profesional, seguido de
Manejo de equipo y herramientas de trabajo con 136 (20%)
participaciones, mientras que 50 (8%) docentes consideraron que la
tematica de prioridad es Aplicacion de normatividad en materia de
seguridad, salud e higiene en el trabajo, finalmente 39 (6%) docentes
seleccionaron Manejo sostenible de material e insumos.

d. Habilidades socioemocionales

Continuando con el analisis de los ejes de formacion corresponde a las
habilidades socioemocionales, la tematica de mayor prioridad es
Habilidades socioemocionales y comunicativas con 145 (22%)
participaciones, seguido de liderazgo con 141 (21%) participaciones, en
tercer lugar, con 127 (19%) participaciones Formacion de comunidades
de aprendizaje, posteriormente Aplicacion de la normatividad
educativa con 112 (17%) participaciones, en quinto lugar se encuentra la
tematica de Herramientas para el trabajo colaborativo con 87 (13%)
participaciones y por ultimo la tematica de menor prioridad es Clima y
cultura laboral con 53 (8%) participaciones.
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Habilidades sociomeocionales

B Formacién de comunidades
de aprendizaje

B Herramientas para el trabajo
colaborativo

m Aplicacién de la
normatividad educativa

B Habilidades socioemionales
y comunicativas

22% Liderazgo

B Clima y cultura laboral

Gréfica 12: Elaboracion, Area de Investigacion y Capacitacion. CIDFORT.
e. Investigaciéon educativa

Investigacién educativa

m Desarrollo de proyectos de
investigacion desde la
practica profesional y
docente
Uso de herramientas

digitales para el desarrollo
de habilidades investigativas

B Metodologia de la
investigacion educativa

B Manejo de sistemas de
referencia

m Aplicacion de enfoques
metodoldgicos de
investigacion

B Elaboracion de textos
académicos y cientificos

Grafica 13: Elaboracion, Area de Investigacion y Capacitacion. CIDFORT.

El siguiente eje de analisis corresponde a la investigacion educativa, en
la grafica anterior se puede observar que el tema de alto interés para
los docentes, es el Desarrollo de proyectos de investigacion desde la
practica profesional y docente con 259 (39%) participaciones, seguida
del Uso de herramientas digitales para el desarrollo de habilidades
investigativas con la participacion de 172 (26%) docentes, mientras que
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114 (17%) docentes consideraron a la Metodologia de la investigacion
educativa como tematica de prioridad, en cuarto lugar, se encentra
Manejo de sistemas de referencia con 47 (7%) participaciones,
seguido de Elaboracion de textos académicos y cientificos con 41
(6%) y finalmente Aplicacion de enfoques metodolégicos de
investigaciéon con la participacion de 32 (5%) docentes.

f. Educacion inclusiva

Educacion inclusiva

B Inclusion educativa
® Derechos humanos
B Equidad de género
W Interculturalidad

B Desarrollo sostenible

Grafica 14: Elaboracién, Area de Investigacion y Capacitacién. CIDFORT.

El siguiente eje de analisis es educacion inclusiva, en la cual la tematica
con mayor prioridad se encuentra justamente Inclusién Educativa
como primera opcidn con la participacion de 250 (38%) docentes, en
seguida se ubica Derechos humanos con 170 (26%), en tercer lugar,
Desarrollo sostenible con la participacion de 121 (18%) docentes, el
siguiente lugar lo ocupa Equidad de género con 81 (12%)
participaciones y por ultimo 43 (6%) docentes consideraron como
tematica de prioridad la Interculturalidad.
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g. Evaluacién y certificacion

Evaluacién y certificacion

m ECOOT10 Prestacion de
servicios estéticos corporales

m ECOOT11 Elaboracion de
documentos mediante un
procesador de textos

B ECOO12 Elaboracion de
presentaciones graficas
mediante herramientas de
cémputo

B ECOQ076 Evaluacion de la
competencia de candidatos
con base en Estandares de
Competencia

B ECO0217.01 Imparticion de
cursos de formacion del
capital humano de manera
presencial grupal

Grafica 15: Elaboracion, Area de Investigacion y Capacitacion. CIDFORT.

Para el caso de evaluacion y certificacion los docentes, consideran que
el Estdndar de alta prioridad es ECO11 Elaboraciéon de documentos
mediante un procesador de textos con 84 (28%) participaciones,
seguido de EC0217.01 Imparticion de cursos de formacion del capital
humano de manera presencial grupal con 67 (23%) participaciones,
posteriormente con la participacion de 63 (21%) docentes se ubica
EC0076 Evaluacion de la competencia de candidatos con base en
Estandares de Competencia, con un 15 % se encuentra EC0010
Prestacion de servicios estéticos corporales con 45 y finalmente el
Estandar EC0012 Elaboracion de presentaciones graficas mediante
herramientas de Cémputo con 38 (13%).

Como parte del diagnostico se planted la pregunta que en caso de
considerar necesaria alguna otra tematica para la actualizacion,
capacitacion y/ formacion y no se encuentre ubicada dentro de las ya
antes mostradas, sin importar el eje de formacion se externara, por lo
anterior se presenta la siguiente tabla con esas tematicas.



Otras tematicas

e Resolucion de conflictos

e Administracion de redes

e Diseno, implementacion y mantenimiento de redes de
computadoras.

e Seguridad informatica: Proteccién de sistemas contra amenazas,
implementacion de politicas de seguridad y manejo de herramientas
de seguridad.

e Desarrollo de software: Habilidades para solucionar problemas
mediante la creacién de herramientas y aplicaciones personalizadas.

e (Cestion de sistemas operativos: Expertice en la configuraciéon y
Mmantenimiento de sistemas operativos, tanto en entornos Windows
como Unix/Linux.

e Hardware de computadoras: Conocimientos sobre la configuracion,
actualizacion y reparacion de componentes fisicos de los sistemas.

e Cloud computing: Gestidn y soporte de infraestructuras y servicios
basados en la nube.

e Servicio al cliente: Habilidades de comunicaciéon y manejo de
relaciones para asistir a los usuarios en la resolucion de sus problemas
técnicos.

e Responsabilidad sustentable

e Inteligencia emocional

e Primeros auxilios

¢ Inteligencia artificial

e Diseno de recursos de mediacion multimodal en la ensehanza
aprendizaje.

e Desarrollo de ensefanza multimodal en la formacidn para el trabajo.

e Aplicacion de progresiones de aprendizaje en la formacién para el
trabajo.

Tabla 3. Elaboracion, Area de Investigacion y Capacitacion. CIDFORT.

Diagnéstico de necesidades de actualizacién, capacitacion y formacion del personal docente de la DGCFT.

Region Centro



3. CONCLUSIONES

En este apartado se dan a conocer las conclusiones derivadas del
analisis de este diagnodstico, buscando que el personal con funciones
docentes externen las necesidades de actualizacion, capacitacion y
formacion, por lo anterior para este diagndstico se contd con la
participacion de 1, 855 docentes a nivel nacional y especificamente en
la region centro con 665 participaciones siendo la region con mayor
aportacion, la mayor participacion se concentré en la Ciudad de México,
con la colaboracion de los 32 planteles, en contraste con Hidalgo que
contribuyo con 18 participaciones.

De acuerdo con los resultados la antiguedad laboral de los participantes
se encuentra entre los 30 anos o Mas de experiencia, con relacion al
sexo se contd con la participacion de 333 mujeres y 328 hombres por o
que se puede decir que se contd con una equidad de género.

Cabe mencionar que las especialidades que tuvieron mayor
intervencion fueron: informatica, uso de lengua inglesa en diversos
contextos, administracion, alimentos y bebidas, estilismo y diseno de
imagen, asi como asistencia educativa inicial y prescolar.

Para este diagndstico se contemplaron los ejes de formacion:
habilidades docentes, habilidades digitales, técnico disciplinar,
habilidades socioemocionales, investigacion educativa, educacion
inclusiva y evaluacion y certificacion de las cuales se identificaron las
tematicas que requieren de mayor atencion con la finalidad de mejorar
su desempeno laboral.

Respecto al eje de habilidades docentes destaca herramientas
pedagogicas, seguido de elaboracion de planes y programas de
estudio, en contraste la tematica con menor interés es tipos y
momentos de la evaluacion.

En habilidades digitales de las cinco tematicas expuestas, manejo de
plataformas educativas fue la de mayor interés seguido de uso de
recursos digitales para el diseno de material didactico, mientras que
implementacion de herramientas de mediacion didactica vy
comunicativa fue la de menor interés.

En cuanto a lo técnico disciplinar el 66% de los docentes consideran
como prioridad la actualizacion en areas de conocimiento y/o campos
de formacion profesional, mientras que el 6% consideran como
necesidad la tematica enfocada al manejo sostenible de material e
insuMos.



De acuerdo con la percepcion en habilidades socioemocionales se
observo gran interés por liderazgo y habilidades socioemocionales y
comunicativas, por el contrario, la tematica de menor interés es climay
cultura laboral con 8% de participacion.

En el eje de formacion de investigacion educativa el 39% de los
docentes de la regidn consideran como tematica de prioridad el
desarrollo de proyectos de investigacion desde la practica profesional y
docente, mientras que solo el 5% consideran de interés la aplicacion de
enfoques metodoldgicos de investigacion.

Con respecto al eje de formacion de educacion inclusiva la tematica de
mayor interés es precisamente la inclusion educativa, en segundo lugar,
se encuentra derechos humanos y como ultima opcién los docentes
eligieron a la interculturalidad.

Finalmente, con lo que refiere a evaluacion y certificacion el estandar
qgue consideran prioridad en esta region es el ECOO11 Elaboracion de
documentos mediante un procesador de textos, seguido del EC0217.01
Imparticion de cursos de formacion del capital humano de manera
presencial grupal.

Por lo anterior, el diagndstico ha permitido identificar las necesidades
de actualizacion, capacitacion y formacién del personal docente de la
DGCFT, lo cual servird como referente para el disefo e imparticion de
acciones formativas ligadas a las tematicas de los ejes de formacion
antes mencionados.

A continuacion, a manera de resumen se presenta una tabla con las
tematicas predominantes por estado con respecto a cada eje de
formacion.
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Estado Tematica predominante por eje de formacion
Habilidades | Habilidades Técnico Habilidades Investigacion | Educacion
docentes digitales disciplinar socioemocionales educativa inclusiva
Ciudad de Manejo de Habilidades Desarrollo de Inclusion
México plataformas socioemocionales proyectos de | educativa
educativas y comunicativas investigacion
desde la
practica
profesional y

docente
Estado de Manejo de o Formacion de Uso de Inclusion
México plataformas | Actualizacion | comunidadesde | herramientas | educativa

educativas en areas de aprendizaje digitales para
conocimiento el desarrollo
Herramientas Uso de y/o campos de de habilidades
pedagogicas recursos formacion investigativas
digitales profesional
para el
disefio de
material

didactico




Hidalgo

Morelos

Manejo de
plataformas
educativas

Puebla

Manejo de
plataformas
educativas

Manejo de
Microsoft
office 365

Liderazgo Desarrollo de Inclusion
proyectos de | educativa
investigacion

desde la
practica
profesional y
docente
Habilidades Desarrollo de Inclusion
socioemocionales proyectos de | educativa
y comunicativas investigacion Derechos
desde la humanos
practica
profesional y
docente
Habilidades Desarrollo de Inclusion
socioemocionales proyectos de | educativa
y comunicativas investigacion Derechos
desde la humanos
practica Desarrollo
profesionaly | sostenible
docente
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Tlaxcala

Manejo de
plataformas
educativas

Habilidades
socioemocionales
y comunicativas
Liderazgo

Desarrollo de
proyectos de
investigacion
desde la
practica
profesional y
docente

Inclusion
educativa

Tabla 4. Elaboracion, Area de Investigacion y Capacitacion. CIDFORT.
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4. ANEXOS

Anexo 1 Encuesta en word

Diagnéstico de necesidades de actualizacién, capacitaciéon y
formacion del personal con funciones docentes de la DGCFT.

Encuesta
Objetivo general

Detectar necesidades de actualizacion, capacitacion y formacion al
personal docente de la DGCFT, a través de un diagnostico participativo, el
cual permita disenar y ofertar acciones pertinentes hacia la formacion
profesional.

R Datos generales

En este primer apartado se busca recopilar informacién de los docentes
en cuanto a aspectos generales como son: edad, género, formacion
académica, antiguedad laboral, entre otros; todo lo anterior que nos
permita identificar y describir al participante.

Nombre:

Centro de trabajo:

Estado:

Especialidad: (Anexar del listado 77)
Rango de edad:

18 a 24 anos
25a 29 anos
30 a 34 anos
35a 39 anos
40 a 44 anos
45 a 49 anos
50 a 54 anos
55 a 59 anos
60 a 64 anos
65y mas anos

Sexo:



Hombre
Mujer
Nivel maximo de estudios:

Bachillerato

Técnico medio

Técnico superior universitario
Licenciatura

Especialidad

Maestria

Doctorado

Otro:
Antiguedad laboral *

0O a 4 anos
5a9anos

10 a 14 anos
15a 19 anos
20 a 24 anos
25a 29 anos
30 o mas anos

Antiguedad como docente *

O a 4 anos
5a9anos

10 a 14 anos
15 a 19 anos
20 a 24 anos
25a 29 anos
30 o mas anos

1. Deteccién de necesidades de actualizaciéon, capacitaciény
formacion

Después de la pandemia, ¢ Has participado en actividades de
actualizacion, capacitacion y/o formacion? *

Si
No
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Si tu respuesta a la pregunta anterior fue No, escribe brevemente ¢ Por
gué no has participado en actividades académicas postpandemia?

Selecciona de acuerdo con tu preferencia la modalidad para actualizarte,
capacitarte y/o formarte

Presencial

A distancia

Mixta

En linea (Asincronico)
En linea (Autogestivo)

A continuacion, se proponen seis ejes de formacion con sus respectivas
tematicas, relacionados con el quehacer cotidiano del docente.

1. Habilidades docentes

Las tematicas consideradas en este eje de formacion estan directamente
relacionadas con su practica docente, competencias, habilidades y
conocimientos para planear, impartir y evaluar una accion formativa que
son necesarios en su quehacer.

De las siguientes tematicas, ordena de mayor a menor de acuerdo con el
nivel de prioridad en la que requieres actualizarte, capacitarte y/o formarte
respecto al eje de formacion Habilidades docentes:

Herramientas pedagdgicas

Tipos y momentos de la evaluacion

Diseno de instrumentos de evaluacion
Elaboracion de planes y programas de estudio
Elaboracion de programas analiticos

2. Habilidades digitales

Las habilidades digitales son herramientas de apoyo necesarias para
participar en las dinamicas de las sociedades contemporaneas y son
valiosas en la mediacion del diseno, planeacién, imparticion y gestion de
acciones formativas.
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De las siguientes tematicas, ordena de mayor a menor de acuerdo con el
nivel de prioridad en la que requieres actualizarte, capacitarte y/o formarte
respecto al eje de formacién Habilidades digitales:

Manejo de plataformas educativas

Uso de recursos digitales para el diseno de material didactico

Uso y manejo de aplicaciones moviles educativas

Implementacion de herramientas de mediacion didactica y
comunicativa

e Manejo de Microsoft office 365

3. Técnico disciplinar

Refiere a las competencias asociadas al campo de formacion profesional
y especialidad ocupacional, todo ello para un desarrollo eficaz en
diferentes contextos y situaciones a lo largo de la vida.

De las siguientes tematicas, ordena de mayor a menor de acuerdo con el
nivel de prioridad en la que requieres actualizarte, capacitarte y/o formarte
respecto al eje de formacidn Técnico- disciplinar:

e Manejo de equipo y herramientas de trabajo

e Actualizacion en areas de conocimiento y/o campos de formacion
profesional

e Aplicacion de normatividad en materia de seguridad, salud e
higiene en el trabajo

e Manejo sostenible de material e insumos

4. Habilidades socioemocionales

Hacen referencia a aquellas competencias personales y sociales que
facilitan las relaciones humanas y permiten desenvolverse con éxito en
cualquier ambito de la vida, incluido el laboral; éstas van relacionadas con
la inteligencia emocional, el pensamiento critico, el liderazgo,
la resiliencia o la gestion del cambio, claves para el desarrollo profesional.
De las siguientes tematicas, ordena de mayor a menor de acuerdo con el
nivel de prioridad en la que requieres actualizarte, capacitarte y/o formarte
respecto al eje de formacion Habilidades socioemocionales:

e Formacion de comunidades de aprendizaje
e Aplicacion de la normatividad educativa
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Herramientas para el trabajo colaborativo
Climay cultura laboral

Habilidades socioemocionales y comunicativas
Liderazgo

5. Investigacion educativa

El personal con funciones docentes juega un rol clave como investigador
de su practica, buscando mejorar su formacion, desempeno en el aula,
escuela y en su entorno, generando un cambio organizacional y una
transformacién sociocultural.

De las siguientes tematicas, ordena de mayor a menor de acuerdo con el
nivel de prioridad en la que requieres actualizarte, capacitarte y/o formarte
respecto al eje de formacion Investigaciéon educativa:

e Desarrollo de proyectos de investigacion desde la practica
profesional y docente

e Manejo de sistemas de referencia

e Uso de herramientas digitales para el desarrollo de habilidades
investigativas

e Elaboracion de textos académicos y cientificos

e Metodologia de la investigacion educativa

e Aplicacion de enfoques metodologicos de investigacion

6. Educacion inclusiva

La inclusion, refiere al proceso encaminado a identificar y responder a la
diversidad de las necesidades de todos los estudiantes, generando una
mayor participacion en el aprendizaje, la cultura y las comunidades, con la
finalidad de reducir la exclusion en la educacion.

De las siguientes tematicas, ordena de mayor a menor de acuerdo con el
nivel de prioridad en la que requieres actualizarte, capacitarte y/o formarte
respecto al eje de formacion Educacioén inclusiva:

e Inclusion educativa
e Equidad de género
e Derechos humanos
e Interculturalidad

e Desarrollo sostenible
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Otra seccion

Anota alguna otra tematica que consideras necesaria para tu
actualizacion, capacitacion y/ formaciéon gue no se encuentre ubicada
dentro de las ya antes mostradas, sin importar el eje de formacion

Otra seccion

Selecciona los estandares de competencia en los que consideres
necesario tener un proceso de capacitacion con fines de certificacion
(Listado de estandares de competencias que se ofertan en la ECE).

Anexo 2 Banner promocional

La DGCFT a través del CIDFORT
te invitan a participar en el:

agnostico de necesidades de actualizacion, capacitacion
prmacion del personal docente de la DGCFT

8 mayo al 10 de junio
-

N
e

\E

BO@ O dgcftsems.gobmx
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Anexo 3 Formulario Microsoft Forms

Direccion General de Centros de Formaciéon
para el Trabajo

Centro de Investigacion y Desarrollo de la Formacidn para el Trabajo

Diagnostico de necesidades de actuslizacion, capacitacion y formacion del personal
docente de la DGCFT.

DGCFT
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