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Mensaje Institucional

En el contexto actual de nuestro pais, cada vez se hace mas necesario contar con personas mejor
preparadas, no solo en la parte técnica, sino en aspectos sociales, econdmicos, culturales, tecnoldgicos
y de sustentabilidad, la realidad es que cada vez mas personas estan inmersas en los medios tecnoldgicos,
por lo que se requieren mayores competencias y por lo tanto una mejor formacion, lo que obliga a
proporcionar una educaciéon con calidad.

En este sentido el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 proyecta, hacer de México una sociedad en la
cual todos tengan acceso efectivo a los derechos que otorga la Constitucion y donde lo correspondiente
a educacion se vea reflejada en un México con Educacion de Calidad que garantice un desarrollo
integral de todos los mexicanos y asi contar con un capital humano preparado, que sea fuente de
innovacion y que lleve a todos los estudiantes a su mayor potencial humano. Esta meta busca incrementar
la calidad de la educacion para que la poblacion tenga las herramientas y escriba su propia historia de
éxito. El enfoque, sera promover politicas que cierren la brecha entre lo que se ensefia en las escuelas y
las habilidades que el mundo de hoy demanda, desarrollar para un aprendizaje a lo largo de la vida. En
la misma linea, se debera de buscar incentivar una mayor y mas efectiva inversion en ciencia y tecnologia
que alimente el desarrollo del capital humano nacional, asi como la capacidad para generar productos y
servicios con un alto valor agregado.

Importante es referir lo que respecta al uso de las tecnologias, ya que el mundo actual requiere estar
inmerso en ellas, haciéndolas medios de trasmision y formacién de las personas, la capacitacion para el
mundo laboral las debe de incluir y el Centro de Investigacion las considera como parte de sus metas
institucionales, lo que llevaria a buscar una trasformacion del sistema educativo, especificamente en el
ambito de la formacion para y en el trabajo, buscando que se ofrezca un servicio de calidad, acorde y
pertinente y que responda a las necesidades que el sector requiere, formando y certificando a las personas
con las competencias que les permitan desarrollarse en la sociedad y a lo largo de toda su vida.

En este contexto el Centro de Investigacion y Desarrollo de la Formacion para el Trabajo (CIDFORT),
dependiente de la Direccion General de Centros de Formacion para el Trabajo (DGCFT), de la
Subsecretaria de Educacion Media Superior (SEMS) de la Secretaria de Educacion Publica (SEP) ha
emprendido durante mas de quince afios acciones encaminadas a la investigacion, capacitacion,
evaluacién y certificacion de competencias, desarrollo de materiales educativos, formacion en linea y
desarrollo de sistemas, para cumplir con la mision de impulsar la mejora de los servicios de formacion para
y en el trabajo que ofrecen los planteles educativos dependientes y normados por la DGCFT.

Finalmente este informe representa un reconocimiento al compromiso y suma de esfuerzos del personal
del CIDFORT, y de todos aquellos que de alguna manera han colaborado en los trabajos realizados para
el cumplimiento de las metas establecidas.

Lic. Nancy Eugenia Martinez Lopez
Responsable del CIDFORT



I. Contextualizacion de los servicios del CIDFORT
Plantilla de Personal
El CIDFORT cuenta con una plantilla de 68 personas distribuidas en las areas de: Investigacion y

Capacitacion, Desarrollo de Materiales Educativos, Evaluacién y Certificacion, Desarrollo de Sistemas y
Servicios Administrativos, como se indica en la siguiente grafica:

DISTRIBUCION DEL PERSONAL

DIRECCION, 3

SISTEMAS, 8
’ .

INVESTIGACION, 12

ADMINISTRACION,
16

Infraestructura fisica

En relacion al espacio fisico se cuenta con: 3 laboratorios de cémputo, 5 aulas de usos multiples, 1 aula
dinamica, 1 comedor, 4 habitaciones dobles, 8 habitaciones triples, 5 oficinas para las areas, 1 oficina
para la direccion, 1 sala de juntas y 3 cubiculos para atencién a usuarios.

Sistema de Gestion de Calidad

El CIDFORT mantuvo la certificacion del Sistema de Gestion de Calidad, en la norma ISO 9001:2008 hasta
el 26 de abril del 2015.

Actualmente se encuentra trabajando la documentacion para la transiciéon a la norma ISO 9001:2015 y
certificarse en el afo 2016.

Il. Investigacion

La Investigacion representa una funcién fundamental del trabajo académico, por lo que el CIDFORT,
promueve la investigacion de caracter institucional, a fin de responder a las perspectivas de desarrollo
de la DGCFT, en un contexto de pertinencia social y académica, con el apoyo de una Comunidad de
Investigadores. Durante el ciclo escolar que se reporta, se concluyeron las siguientes investigaciones:



1 Impacto social de los CECATI a 50 afos de su creacion.

2 Pertinencia de la Especialidad de Informatica en los CECATI.

Factores del Alumno que influyen negativamente en el proceso de aprendizaje del Idioma
3 Inglés en los Centros de Capacitacion para el Trabajo Industrial del Estado de San Luis
Potosi.

Determinacion del grado de aplicacion de las TIC en la Formacion para el Trabajo
impartido por los CECATI en el ciclo escolar 2012-2013.

5 La incidencia del director de CECATI en el proceso de aprendizaje de los capacitandos.

Se encuentran en desarrollo seis investigaciones, que se dan a conocer a continuacion.

Implementacion de estrategias para reducir el abandono escolar de los alumnos de CECATI en el pais.

Identificar las necesidades actuales del mercado laboral para la innovacion de la oferta educativa de la
DGCFT en el pais.

Deteccién y promocién de estrategias de atencion a alumnos con capacidades y aptitudes
sobresalientes en los CECATI del pais.

Competencias de Gestion para Directores de los Centros de Capacitacién para el Trabajo en
México, una propuesta de formacion.

La capacitacion formativa a directivos de la DGCFT en el marco de la Reforma Educativa en México.

El impacto de la Certificacion del Estandar de Competencia “Disefio del plan estratégico para una
institucion educativa” EC0372 en el personal directivo de la
DGCFT”.

La Comunidad de Investigadores de la DGCFT esta integrada por 35 investigadores pertenecientes a
Subdirecciones, Asistencias, Planteles y CIDFORT. De éstos, 24 son hombres y 11 mujeres; entre
directivos y personal docente.

Una de las metas que se pretende alcanzar es que todos los integrantes de la Comunidad cuenten con
la certificacion en el Estandar de Capacitacion “Aplicacion de la Metodologia basica de la investigacion
en el ambito educativo” EC0360, actualmente 17 de ellos se encuentran ya certificados.

Otro aspecto a mencionar, es que también que todos los integrantes de la Comunidad cuenten con un
nivel académico minimo de Maestria para estar en condiciones de realizar proyectos de investigacion
conforme a las seis lineas de investigacion institucionales.



lll. Capacitacion y Actualizacion docente

La Direccion General de Centros de Formacion para el Trabajo, a través del Centro de Investigacion y
Desarrollo de la Formacion para el Trabajo, gestiona y/o desarrolla acciones de capacitacion vy
actualizaciéon docente, con la finalidad de proporcionar a sus instructores las herramientas
y competencias necesarias que les permitan dirigir los esfuerzos y recursos para formar a personas con
conocimientos, habilidades y actitudes que les faciliten su incursién al mercado laboral, cada vez mas
exigente y cambiante.

Durante el ciclo escolar 2014-2015 se capacitaron a 1,308 docentes en 71 cursos con base en los
siguientes programas:

CICLO ESCOLAR

2014-2015
Programa de Capacitacion y PARTICIPANTES
Actualizacion Docente
CURSOS TOTAL PART. CECATI ICAT OTROS
H M H M H M
Programa Anual de
Capacitacion Docente 3 36 21 14 - - 1 -

(Técnicos y Pedagdgicos).

Programa de Capacitacion y
Actualizacién Docente 8 194 96 97 - - - 1
realizada por los CECATI.

jsr:zsliBbCil?zacién y Capacitacion 31 602 297 262 ) ) 57 56
Capacitacion a Distancia. 16 385 165 203 - - 9 8
Otros* 13 91 40 46 - - 3 2

TOTAL 71 1,308 549 622 - - 70 67

*Cursos correspondientes a capacitacion y/o actualizacion directiva o administrativa en los que se reportan participantes
docentes. H: hombres M: mujeres

De los 71 cursos desarrollados durante el ciclo escolar 2014-2015, 3 cursos se llevaron a cabo
de manera presencial dentro del Programa Anual de Capacitacion Docente con un total de 36
participantes;

8 cursos fueron desarrollados dentro de las acciones realizada por los CECATI con un total de 194
participantes; 31 cursos fueron desarrollados bajo el enfoque de competencias con un total de 602
participantes; 16 cursos fueron en modalidad en linea con un total de 385 participantes y 13 cursos
fueron desarrollados dentro de los Programas de Capacitacion y/o Actualizacién Directiva
o]

Administrativa con un total de 91 participantes docentes incorporados a dichas acciones.




A continuacion se presentan los resultados alcanzados durante el ciclo escolar 2014-2015 por programa

y por curso:
Programa Anual de Capacitacion Docente
No. Nombre Cursos | Part. Sede
1 Contabilidad 1 11 | CIDFORT (HGO.)
2 Manejo de Internet y Correo Electrénico 1 10 |CIDFORT (HGO.)
3 Uso de las Tic en la Formacion para el Trabajo 1 15 | CIDFORT (HGO.)
Total 3 36

Programa de Capacitacion y Actualizacion Docente realizada por los CECATI

No. Nombre Cursos | Part. | Sede
1 Comunicacion en el Aula 1 36 Universidad Cristébal
Colon (Ver.)
2 |Fotografia y Video Digital como Herramientas Didacticas | 1 | 15 | CECATI17 (Qro.)
3 leergzgo Docente y su Influencia en el Desempefio 1 17 CECATI 66 (D.F.)
Académico
4  |Liderazgo Pedagdgico de Excelencia | 1 | 39 | CECATI58(D.F.)
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion en Procesos Universidad Cristébal
5 : 1 27
Educativos Colon (Ver.)
6 |Tecnologias Innovadoras para el Aprendizaje | 1 | 15 | CECATI2(DF.)
7 |Uso de Google y sus Aplicaciones | 1 | 18 | CECATI13(D.F.)
8  |Uso de las TIC en la Formacién para el Trabajo | 1 | 27 | CECATI39(B.C.S.)
Total 8 | 194 |
Sensibilizaciéon y Capacitacion en EBC
No. Nombre Cursos | Part. | Sede
1 Ap[lcaqlon dela Metodologla Basica de Investigacién en 1 6 CIDFORT (HGO)
el Ambito Educativo
, ., , 1 en el CIDFORT
2  |Asesoria en Cursos de Formacién en Linea 2 32 (HGO.)y 1 en linea
3 Asesoria en el Cuidado Preventivo y Beneficios del uso 1 10 CIDFORT (HGO.)
de productos para la salud bucal
4 |Calidad Educativa y Competencias 1 | 33 | En linea
. , 1 en el CIDFORT
5 Desarrollo de Cursos de Formacién en Linea 3 18 (HGO.)y 2 en linea
6 Disefo de Cgrsos Ba.sados en Competencias desde el 1 51 CECATI 58 (D.F.)
Enfoque Socioformativo
1 en el CECATI 22
(QRO.),1encel
7 Ejecucién de Cursos con el Enfoque de Competencias 13 348 | CECATI188(D.F.), 7
en el CIDFORT
(HGO.)y 4 enlinea
Elaboracién de Documentos Mediante un Procesador de .
8 1 11 En linea
Textos
9 Elaboracién de Libros Mediante el uso de Procesadores 1 3 CIDFORT (HGO.)

de Hojas de Calculo
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No. Nombre Cursos | Part. | Sede
Jo [Elberscionde Prorecoo do pondizge mlarendol ||| 1 g cirorT
Comunicacién (HGO.)y 1 enlinea
1 en el CECATI 151
11 |Estrategias Docentes 3 45 (\1/% )(’C;ng_;aﬁEeCn'gl
CIDFORT (HGO.)
12 |Evaluacién de la Competencia de Candidatos | 1 | 18 | CIDFORT (HGO.)
13 Idrgpl\jgt:]cei)?g Ig?eggr:i?: de Formacion del Capital Humano 1 6 En linea
Total 31 602
Capacitacion a Distancia
No. Nombre Cursos | Part. | Sede
1 |Camtasia 8 2 27 | En linea
> g_stra.zt.egiz.as de Ensenanza para un Aprendizaje > 82 En linea
ignificativo
3 |Estrategias de Motivacién en el Aula 1|7 En linea
4  |Fotografia Digital R En linea
5  |Mantenimiento Preventivo y Correctivo a PC 1 12 En linea
6 |Mouse Mischief 1| 9 | En linea
7  |Photoshop CS6 | 2 | 60 | En linea
8 |Project 2010 1| 22 | En linea
9  |Publisher 2010 |2 | 65 | En linea
10 |Seguridad Basica en Talleres |2 | 59 | En linea
11 |Técnicas Instruccionales para la Capacitacion 121 En linea
Total | 16 | 385 |

Nota. Los cursos correspondientes a “Otros” se encuentran reportados en los apartados de Capacitacion y Actualizacion Directiva y de
Capacitacion y Actualizacion Administrativa.



Capacitacion y Actualizacion Directiva

Durante el ciclo escolar 2014-2015 se capacitaron a 312 directivos en 40 cursos con base en
lo siguiente:

CICLO ESCOLAR
) 2014-2015
PROGRAMA DE CAPACITACION PARTICIPANTES
Y ACTUALIZACION DIRECTIVA
CURSOS TOTAL PART. CECATI ICAT OTROS
H M H M H M
Estrategia de Formacion Dual - - - - - - - -
Formacion de Directivos para
Instituciones de Educacion Media 1 8 3 5 - - - -
Superior
Disefio Qe un Plan Esltrateglco para 5 151 78 71 ) ) 1 1
una Institucion Educativa
Otros* 34 153 88 65 - - - -
Total 40 312 169 141 - - 1 1

*Cursos correspondientes a capacitacion y/o actualizacion docente o administrativa en los que se reportan participantes
directivos. H: hombres M: mujeres

Capacitacion y Actualizacion Administrativa

Durante el ciclo escolar 2014-2015 se capacitaron a 204 administrativos en 46 cursos con base en
lo siguiente:

CICLO ESCOLAR
PROGRAMA DE CAPACITACION Y ACTUALIZACION ZUo
ADMINISTRATIVA PARTICIPANTES
TOTAL
CURSOS | o \pr. CECATI ICAT OTROS
H M H M H M
Atenciéon al Ciudadano en el Sector Publico 2 19 3 14 - - - 2
Elaboracion de Documentos Mediante un Procesador de Textos 1 3 2 1 - - - -
Ortografia | 1 6 1 5 - - - -
Elaboracion de Presentaciones Graficas Mediante Herramientas de 1 7 2 5 ) ) ) )
Cdémputo

Ortografia Il 1 6 2 4 - - - -

Otros* 40 163 56 99 - -

Total 46 204 66 128 - -

*Cursos correspondientes a capacitacion y/o actualizacién docente o directiva en los que se reportan participantes
administrativos. H: hombres M: mujeres

Nota: Se incorpora reporte de personal administrativo a partir del ciclo 2014-2015.




Emision de Documentos Comprobatorios

Durante el ciclo 2014-2015, se emitieron 306 documentos que acreditan acciones de capacitaciéon o
actualizacién docente, directiva o administrativa de forma presencial.

Tipo de Documento No.
Carta de validacion 17
Constancia 161
Diploma 122
Reconocimiento 6

Total 306

Programa de Formacidén y Desarrollo Profesional de la DGCFT

La Direccion General de Centros de Formacion para el Trabajo en el afio 2013 inicié los trabajos de
Renovacion de su Modelo Educativo y Académico. Para el 2015, en el marco del mismo, una de las
acciones consistid en el disefio del Programa de Formacion y Desarrollo Profesional de la DGCFT. Este
programa debera contribuir a la operatividad del Modelo y se caracterizara, entre otras cualidades, por
ser "amplio, integral y permanente para responder sistematicamente a las necesidades especificas,
profesionales y laborales del personal de la DGCFT".

Se considera como parte de este programa la aplicacion de un Instrumento de Diagndstico de Necesidades,
para ello como primera etapa se aplicd a nueve planteles de Guadalajara, Jalisco, contestandolo 96
docentes, 30 directivos y 71 Personal de Apoyo y Asistencia a la Educacion. La segunda etapa se realiz
en la Reunién Nacional de Academias, con los presidentes y secretarios de las especialidades, donde 71
presidentes lo contestaron de un total de 104.

Finalmente se prevé generalizar la aplicacién a nivel nacional mediante el uso de las tecnologias, con un
programa de encuestas en linea, lo que permitird analizar los resultados de forma mas eficaz, rapida y
segura.

IV. Formacion en Linea

Con las reformas educativas actuales y los avances de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC), surge la necesidad de innovar procesos de ensefianza y aprendizaje con el uso del
Internet, en este contexto la Direccion General de Centros de Formacion para el Trabajo (DGCFT) continua
fortaleciendo la modalidad de “Formaciéon en linea”, como una alternativa para la transmision del
conocimiento, destacando la flexibilidad en espacio y tiempo para el estudiante.

Mediante la modalidad de Formacion en Linea, se ofertan cursos orientados a la capacitacién para y en
el trabajo, la funcion directiva, docente y administrativa; asi como cursos de preparacion para obtener
una certificacion de competencia laboral, a través del uso de la plataforma Moodle.

Formacién en linea tiene como objetivo ofrecer cursos para la adquisicion de nuevos conocimientos,
mediante una infraestructura informatica suficiente que permita al usuario contar con otra opcion de
capacitacion y que le apoye a tener un mejor desempefio en una determinada actividad productiva o
funcién tanto a personal de la DGCFT, como otras instituciones o publico en general, los cursos se
clasifican para docentes, directivos, personal administrativo, para el publico en general, los del Proyecto
de PEMEX vy los del programa Capacita-T, el total de la poblacion que se atendié en este ciclo fue de
21,397 personas inscritas en 92 cursos.

9



Entre las acciones que se realizaron en el ciclo de referencia, destacan la actualizacién de la plataforma
a la version 2.6 lo que implica la migracion de 23 cursos a esta nueva version, obteniendo las ventajas
de contar con:

» Anotaciones directas en los archivos PDF.

* Mejora para subir archivos a la plataforma.

* Mejora de restauracion de cursos de gran capacidad.

* Permite el acceso remoto de ficheros localizados en plataformas externas como DropBox, Flikr,
YouTube, etc.

» Disefio mas responsable adaptandose a todo tipo de dispositivos (ordenador, tabletas y teléfonos
moviles).

* Mejora en la gestidén de cursos y categorias.

* Posibilidad de enviar notificacion por correo electrénico a usuarios creados manualmente.

* Posibilidad de importar y exportar roles.

* Nuevo Repositorio “Skydrive”.

* Uso de lecciones como apoyo al proceso de ensefianza aprendizaje.

Para fortalecer la oferta de formacion en linea, se desarrollaron 8 nuevos cursos relacionados con:

* Aplicacion de la metodologia basica de investigacion en el ambito educativo (EC360).

* Disefio de estrategias didacticas aplicando tecnologias de la informacién y comunicacién (EC0564).

* Diseno de acciones formativas presenciales con enfoque de competencias.

* Educacion especial.

* Mineria de datos.

* Prestacion de servicios para la atencion, cuidado y desarrollo integral de las nifas y los nifios en
Centros de Atencion Infantil (EC0435).

» Coordinacion de grupos técnicos de expertos para el desarrollo del Estandar de Competencia
(EC0074)

Asi mismo, se actualizaron 4 cursos ya existentes.

e Asesoria de cursos de formacién en linea (EC0362).

e Elaboracion de presentaciones graficas mediante herramientas de cémputo (EC0012).
e Ejecucion de cursos con el enfoque de competencias (EC0454) y

e Mouse Mischief.

El total de la poblacion que se atendié en este ciclo fue de 21,397 personas inscritas en 92 cursos:

CATEGORIA INSCRITOS
Docentes 1,455
Directivos 432
Administrativos 30
Cepedtedr
Usuarios Atendidos 21,397
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En la categoria de funcion docente se capacitaron a 1,455 usuarios, en 30 cursos en linea. Estos cursos
estan orientados al personal frente a grupo, para brindarles nuevas herramientas que sirvan para su
actualizacion y superacién profesional.

Cursos para Docentes Inscritos | Acreditados
2014-2015

Ejecucién de cursos con el enfoque de
competencias (EC0454) 560 271
Elaboracién de proyectos de aprendizaje
integrando el uso de las tecnologias de la 12 5
informacién y comunicacion (ECO121)
Ortografia 37 25
Project 30 16
Fotografia digital 31 22
Estrategias de ensefianza para un 97 67
aprendizaje significativo
Seguridad basica en talleres 85 58
Técnicas instruccionales para la

o 71 27
capacitacion
Actionscript
Camtasia 8 27 14
Mouse mischief 33 30
Calidad educativa y competencias 42 30
Publisher 2010 83 60
Photoshop CS6 72 48
Desarrollo de cursos de formacién en linea 14 8
(ECO366)
Asesoria de cursos de formacion en linea
(ECO362) 237 105
Evaluacion de la competencia de candidatos con
base en estandares de competencia (ECO076) 11 2
Aplicaciéon de la metodologia basica de
investigacion en el ambito educativo 13 5
(EC360)

Total 1,455 793

Para la funcion directiva se capacitaron 432 usuarios en 3 cursos en linea y estan enfocados a desarrollar
y fomentar las acciones inherentes a su cargo.

. Acreditados
. . Inscritos
Cursos para Directivos
2014-2015

Formacion directiva en instituciones de 18 7
educaciéon media superior
Disefio de un plan estratégico para una 289 116
institucion educativa (EC0O372)
Programa de formacion directiva 125 94

Total 432 217

11



Para los cursos de funcion Administrativa se atendié a 30 usuarios en 2 cursos en linea, y tienen como
finalidad el que se actualicen y refuercen sus conocimientos y habilidades.

.. . Inscritos Acreditados
Cursos para Administrativos
2014-2015

Atencion al Ciudadano en el Sector Publico 20 17
(ECO105)
Atencion a Clientes Mediante Informacion 10 5
Documental

Total 30 22

En la categoria de cursos Técnicos se capacitaron a 159 usuarios en 12 cursos en linea, estos cursos
son elaborados para que los usuarios obtengan los conocimientos tedricos de cursos de capacitacion
técnica; y en los que sea viable, las habilidades practicas que se requieran.

. Acreditados
.. Inscritos
Cursos Técnicos
2014-2015
Redes Locales en Plataforma Windows 25 10
Elaboracion de Documentos Mediante un o9 21
Procesador de Textos (ECO011)
Elaboracién de Libros mediante el uso de Hojas 11 7
de Calculo (ECO013)
Elaboraciéon de Presentaciones Graficas 74 57
mediante Herramientas de Cémputo (ECO012)
Mantenimiento Preventivo y Correctivo a PC 20 6
Total 159 101

Finalmente en lo que se refiere a los proyectos PEMEX y Capacita T, se atendieron a 19,321, personas,
siendo 16, 731 para el primero y 2590 para Capacita T. En estas ofertas educativas se tiene el interés en
fortalecer la educacion como una alternativa mas en la formacion de la sociedad; encaminada al
beneficio laboral, profesional y personal, con la finalidad de mejorar la calidad y pertinencia educativa de
nuestro pais.

o — Inscritos | Acreditados
2014-2015
PEMEX 16,731 3,253
CAPACITA-T 2,590 479
Total 19,321 3732
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Se ofertd en el ciclo escolar 2014-2015 un total de 92 cursos en linea: 39 para docentes, 7 para directivos,
2 para personal administrativo y 44 técnicos, incluye los de con fines de certificacion

CURSOS OFERTADOS

45
40
35
30
25
20
15

: P -

Docentes Directivos Para personal Técnicos
Administrativo

o v

Para atender el servicio en formacion en linea, es necesario considerar la funcidon de asesoria en
plataforma, por lo que se conté con el apoyo de 280 asesores en cursos en linea de los cuales 78 son
de CECATI, 27 del CIDFORT, 12 de la DGCFT, 1 de SCEO y 162 Externos, distribuyéndose de la siguiente
manera:

Asesores de Formacion en Linea

= CECATI m CIDFORT DGCFT mSCEO mExternos

V. Desarrollo de Materiales Educativos

El desarrollo de materiales educativos tiene como propdsito fortalecer el desempeno académico en los
estudiantes que atiende la Direccion General de Centros de Formacion para el Trabajo (DGCFT),
asimismo, promover la estandarizacién de materiales multimedia desarrollados por los docentes de
planteles o bien por el personal del CIDFORT con el apoyo y orientacion de expertos de las diversas
especialidades del subsistema.
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Con una vision de uso comun, los materiales generados pueden ser incluidos por funcién y en el caso de
los materiales educativos se subdividen especialidades, tipo de material, o tema al que pertenece.

Especialidad Tipo Material Resulte}d_os: Cantidad elapo.rada, planteles
beneficiados, costo, participantes, ETC.
Cursos funcién | 5 Videos, 14 manuales de| 8 cursos en linea actualizados y 1 desarrollado.
docente apoyo, 27 presentaciones | 797 usuarios inscritos.
electrénicas, 4 ejercicios, 4| 199 planteles beneficiados, personal de areas
audios y 4 lecciones. centrales y publico en general.
Cursos funcién | 30 Videos, 10 manuales de | 2 cursos en linea actualizados y 2
directiva apoyo y 13 presentaciones | desarrollados.
electronicas. 285 usuarios inscritos.
199 planteles beneficiados, personal de areas
centrales y publico en general.
Cursos capacitacién | 2 Video, 9 manuales de| 1 curso en linea actualizado y 3 desarrollados.
técnica apoyo, 1 ejercicio, 9 | 2664 usuarios inscritos.
presentaciones 199 planteles beneficiados, personal de areas
electrénicas y 1 leccion. centrales y publico en general.
TOTAL 37 Videos, 33 manuales de| 11 cursos en linea actualizados y 6
apoyo, 51 presentaciones | desarrollados.
electrénicas, 5 lecciones, 4| 3746 usuarios inscritos.
audios y 5 ejercicios. 199 planteles beneficiados, personal de areas
centrales y publico en general.

En cuanto al desarrollo de materiales educativos se han realizado 135 materiales que se utilizan en los
cursos de formacion en linea, entre los que se disefian se encuentran videos educativos, presentaciones
electrénicas, documentos y ejercicios interactivos:

Tipo Cursos Materiales Didacticos de Apoyo
Docentes 9 58
Directivos 4 53
Técnicos 4 22

Total 17 135

VI. Comité de Gestion por Competencias de la Formacion para el Trabajo

En ciclo escolar 2014-2015, se desarrollaron y se publicaron 8 estandares de competencias en el Diario
Oficial de la Federacién, lo cual fue posible gracias a la participacién de diversas instituciones y empresas
interesadas en contribuir al proyecto de certificacion que impulsa el CONOCER a través de los diversos
comités de gestién, fortaleciendo de esta manera las competencias laborales en el pais y respondiendo de
esta manera a las necesidades actuales del sector productivo.
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No.

Cédigo

EC0563

EC0564

EC0568

EC0569

EC0570

ECO0571

EC0616

Estandar

Disefio de acciones
formativas presenciales con
enfoque de competencias.

Disefo de estrategias
didacticas aplicando
tecnologias de la
informacién vy la
comunicacion.

Elaboracién de guion de
television.

Realizacién de maquillaje
correctivo en medios
masivos de comunicacion.

Produccién ejecutiva de
cine.

Produccién Ejecutiva de
television.

Prestacién de servicios
auxiliares de enfermeria en
cuidados basicos y
orientacion a personas en
unidades de atencion
meédica.

Fecha de
Publicacion

11/06/2015

11/06/2015

11/06/2015

11/06/2015

11/06/2015

11/06/2015

08/09/15

Grupo de expertos

Direccion General de Centros de
Formacidn para el Trabajo
(DGCFT)

Universidad Autonoma del Estado
de Hidalgo (UAEH)

Instituto Politécnico Nacional
(IPN)

Direccién General de Centros de
Formacién para el Trabajo
(DGCFT)

Universidad Auténoma del Estado
de Hidalgo (UAEH)

Instituto Politécnico Nacional
(IPN).

Centro de Capacitacion para el
Trabajo Industrial No. 108
(CECATI 108)

NVIDEO

Dream Production

Canal 22

La Nouvelle Création El
Arte del Maquillaje Image
and Makeup Zone

Dream Productions/NVIDEO
CECATI 108

Dream Productions/NVIDEO
CECATI 108

Manivela Films

Freelance

Asociacion Latinoamérica de
Escuelas y Facultades de
Enfermeria

Comision Permanente de
Enfermeria: Instituto Nacional de
Cardiologia “Dr. Ignacio Chavez”,
Universidad Panamericana,
Facultad de Enfermeria,
Secretaria de Marina, Sistema
Nacional para el Desarrollo
Integral de la Familia y Escuela
de Enfermeria de la Secretaria de
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Salud Colegio Nacional de
Educacion Profesional Técnica
Comité de Formacion de
Técnicos de la Comision
Interinstitucional para la
Formacioén de Recursos Humanos
para la Salud: ISSSTE, IMSS,
SSA, DIF, CONALEP, DGETI,
COSDAC

Escuela Nacional de Enfermeria 'y
Obstetricia (ENEO- UNAM)
Escuela Superior de Enfermeria y
Obstetricia (ESEO-IPN)
Universidad Panamericana
Asociacion Latinoamericana de
Escuelas y Facultades de
Enfermeria (ALADEFE)

Comision  Interinstitucional  dg
Formacién de Recursos Humanog
para la Salud (CIFRHS)

Direccién General de Centros de

Formacion para el Trabajo

Los estandares que se encuentran en desarrollo son:

No.

CcODIGO

Prestacion de Servicios
Auxiliares en Establecimientos
Médicos Veterinarios
Zootecnistas

Uso de la lengua inglesa, oral
y escrita, de forma
independiente para
desempenar funciones en la
vida productiva.

INSTITUCION

Asociacion Mexicana de Médicos Veterinarios
Especialistas en pequefas especies
(AMMVEPE)

Federacion Canofila Mexicana A.C.

Centro de Capacitacion para la Salud y otras
Artes

Escuela de Enfermeria Veterinaria

Universidad La Salle
Harmon Hall
Fundacion MAT

Ell México

Centro de Lenguas
Interlingua

The Anglo
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No.

cODIGO

Utilizacion del material de
consumo

Utilizacion del equipo médico e
instrumental

Aplicacién de técnicas de
fotografia.

INSTITUCION

Direccién General de Centros de Formacion para
el Trabajo (DGCFT)

Direccion General de Educacion Tecnolégica
Industrial (DGETI)

CETIS 76/ (DGETI)

Instituto Nacional de Cardiologia “Ignacio
Chavez”

Desarrollo Integral de la Familia (DIF)
Comision Permanente de Enfermeria (CPE)
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS)
Escuela de Enfermeria de la Secretaria de
Salud/ Hospital Juarez de México

Secretaria de Marina, Armada de México

Centro de Capacitacion para el Trabajo Industrial
No. 108 (CECATI 108)

NVIDEO

Dream Production

CONACULTA

Los estandares que se realizaran a mediano plazo son:

No.

CcODIGO

Operacion de camara portatil
de television

Elaboracién de un guion
cinematografico

Realizacién de maquillaje de
fantasia y corporal para teatro.

Caracterizacion de efectos
especiales de maquillaje para
cine, teatro y television.

Coordinacién de programas de
sustentabilidad ambiental en
instituciones educativas.

INSTITUCION

La Nouvelle Création El
Arte del Maquillaje Image
and Makeup Zone

La Nouvelle Création
El Arte del Maquillaje
Image and Makeup Zone

La Nouvelle Création El
Arte del Maquillaje Image
and Makeup Zone

La Nouvelle Création
El Arte del Maquillaje
Image and Makeup Zone

Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales (SEMARNAT)

Direccion General de Centros de Formacion para
el Trabajo (DGCFT)

Centro de Investigacion y Desarrollo de la
Formacién para el Trabajo
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Direccion General de Centros de Formacion para
6 Realizacion de cuidados a la  |el Trabajo (DGCFT)

comunidad Direccion General de Educacion Tecnolégica
Industrial (DGETI)

CETIS 76/ (DGETI)

Instituto Nacional de Cardiologia “Ignacio
Chavez”

Realizacion de actividades de |Desarrollo Integral de la Familia (DIF)

7 |promocién para la salud en la [Comisién Permanente de Enfermeria (CPE)
comunidad Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS)
Escuela de Enfermeria de la Secretaria de
Salud/ Hospital Juarez de México

Secretaria de Marina, Armada de México

VII. Entidad de Certificacion y Evaluacién (ECE)

La certificacién de competencias es una herramienta que permite mejorar la formacion de las personas,
logrando mayor calidad y pertinencia en su desempeno, entre los beneficios que se le atribuyen a la
certificacion, se encuentran: mejorar la productividad, facilitar la transferencia de tecnologias disponibles,
contribuir a una gestién integral del personal, reducir el costo de entrenamiento, aumentar la seguridad y
la prevencién de accidentes, coadyuvar en la insercidon laboral, favorecer la estabilidad laboral, el
aprendizaje continuo y en consecuencia la posibilidad de obtenciéon de mejores ingresos.

La Entidad de Certificacion y Evaluacion (ECE) de la Direccién General de Centros de Formacion para el
Trabajo que opera a través del CIDFORT, realizé procesos de evaluacion con fines de certificacién con
base en 35 estandares de competencia acreditados ante el Consejo Nacional de Normalizacion vy
Certificacion de Competencias Laborales (CONOCER).

Para atender el servicio de certificacion que demandan los diversos sectores a nivel nacional, se ha
realizado acciones de formacion de evaluadores con la acreditacion en diversos estandares. Este
proceso consiste en una capacitacion, evaluacién y certificacion en el Estandar “Evaluacion de la
competencia de candidatos con base en estandares de competencia” (EC0076), asi como en un estandar
referido a una funcion productiva. Una vez, certificados se acreditan como evaluadores en un Centro de
Evaluacion, para el Ciclo escolar 2014-2015 se contaba con la acreditacién de 42 Centros de evaluacién
(35 CECATI, CIDFORT y 6 Organismos externos). Asimismo se cuenta con una red de 925 evaluadores
en todo el pais certificados en diversos estandares.

La Entidad de Certificacion y Evaluacion, cuenta con una pagina web, la cual permite la publicacion de
estandares en los que se encuentra acreditada, asi como localizar los Centros de Evaluacién mas cercanos
a los usuarios que solicitan el servicio, y la atencion de quejas y sugerencias del servicio realizado.

Con respecto a la acciones de formacién es importante mencionar, que para el desarrollo de los
procesos de capacitacion con fines de certificacion se cuenta con cursos presenciales o en linea, como
preparacion previa a la evaluacion y para el proceso de evaluacién de alineaciones, todos acompafados
con guias de candidato y materiales didacticos, para orientar sobre los aspectos en los que sera
evaluado el candidato en un determinado estandar del CONOCER.
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Acreditacion de Estandares de Competencia

Los Estandares de Competencia Laboral acreditados en el ciclo escolar 2014-2015 son los siguientes:

No. | Cddigo Estandar Nivel
1 | EC0011 | Elaboracién de documentos mediante un procesador de textos 2
> | EC0012 Elabore}uon de pre’sentamones graficas mediante 2

herramientas de cémputo
3 | EC0013 Ela'boraC|or1 de libros mediante el uso de procesadores de 5
hojas de calculo
Interpretacion oral de lengua indigena al espanol y viceversa
4 | EC0015 . o .. ., o 3
en el ambito de procuracion y administracion de justicia
5 | EC0038 | Atencién a comensales 2
6 | EC0043 | Preparacion de habitaciones para alojamiento temporal 2
7 | EC0052 | Practica de examen de refraccion 3
8 | EC0053 | Adaptacion de lentes de contacto 3
9 | EC0054 | Venta de productos opticos 2
10 | EC0065 | Instalacion del sistema de calentamiento solar de agua 2
11 | EC0066 Instalgc!on y manten.lmlent.o’ de S|stemas de aire 3
acondicionado y refrigeracion comercial
12 | ECO074 Coordinacién de grupos técnicos de e?<pertos para el 3
desarrollo del estandar de competencia
Evaluacion de la competencia de candidatos con base en
13 | EC0076 , . 3
Estandares de Competencia
14 | EC0081 | Manejo higiénico de los alimentos 2
15 | ECO084 Uso dl(?laCtI.(EO de las tecnologias de |n.for.mac.:|on y' . 9
comunicacion en procesos de aprendizaje:nivel basico
16 | EC0105 | Atencidn al ciudadano en el sector publico 2
Elaboracién de proyectos de aprendizaje integrando el uso de
17 | EC0121 , . - S 2
las tecnologias de la informacién y comunicacion
18 | EC0127 | Preparacion de alimentos. 2
19 | EC0128 | Preparacioén y servicio de bebidas 2
20 | EC0217 Imparticion de CL.,II'SOS de formacién del capital humano de 3
manera presencial grupal
Administracién de la Estacion de Servicio de la Franquicia
21 | EC0218 PEMEX 3
Atencion al cliente en el area de despacho de la Estacidn de
22 | ECO227 Servicio de la Franquicia PEMEX 2
23 | EC0245 | Operacion de vehiculo unitario taxi terrestre 2
Supervisién de la operacién en piso de la Estacion de servicio
24 | ECO253 de la Franquicia PEMEX 2
Disefio de cursos de formacion del capital humano de manera

25 | EC0301 | presencial grupal, sus instrumentos de evaluaciéon y manuales 3

de curso
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No. | Codigo Estandar Nivel

26 | EC0354 | Supervision del proceso de manufactura/maquilado 2

27 | EC0360 Apllc.amon de I.a Metodologia Basica de Investigacion en el 4
Ambito Educativo

28 | EC0362 | Asesoria en Cursos de Formacion en Linea 3

29 | EC0366 | Desarrollo de cursos de formacion en linea 3

30 | EC0372 | Disefo del plan estratégico para una institucion educativa 4

31 | EC0435 Erestamon de sclefvmlos parila atencion, cuidado y d.e’sarrollo . 2
integral de las nifas y los nifios en Centros de Atencion Infantil

32 | ECO443 Reallz.ar. instalacion y man’Fe’nlmlento qe sistemas de aire 3
acondicionado y refrigeracién comercial

33 | EC0454 | Ejecucion de cursos con el enfoque de competencias 3

34 | EC0461 | Operacion de vehiculo unitario taxi terrestre 2

35 | EC0484 Asesoria en el cuidado preventivo y beneficios del uso de 3
productos para la salud bucal.

En este ciclo escolar se acreditaron 36 Centros de Evaluacion en 26 Entidades Federativas:

No.

CECATI

Centro de Investigacion y Desarrollo

de la Formacién para el Trabajo

Centro de Capacitacion para el
Trabajo Industrial No. 164

Centro de Capacitacion para el
Trabajo Industrial No. 52

Centro de Capacitacién para el
Trabajo Industrial No. 39

Centro de Capacitacion para el
Trabajo Industrial No.106

Centro de Capacitacion para el
Trabajo Industrial No. 50

Centro de Capacitacion para el
Trabajo Industrial No. 54

Centro de Capacitacién para el
Trabajo Industrial No. 137

Centro de Capacitacion para el

Trabajo Industrial No. 111

Estado

Hidalgo

Aguascalientes
Baja California
Baja California

Sur
Baja California

Sur

Campeche
Chihuahua
Chihuahua

Coahuila

Estandares acreditados
EC0011,EC0012,EC0013
EC0015,EC0038,EC0065
EC0066,EC0074,EC0076
EC0084,EC0105,EC0121
EC0217,EC0218,EC0227
EC0245,EC0253,EC0301
EC0354,EC0360,EC0362
EC0366,C0372,EC0435
EC0454,EC0484

EC0217

EC0217

EC0217

EC0217, EC0076

EC0217

EC0217

EC0217,EC0105

EC0217, EC0076 y
EC0105
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No.

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

CECATI
Centro de Capacitacién para el
Trabajo Industrial No. 158
Centro de Capacitacion para el
Trabajo Industrial No. 75
Centro de Capacitacién para el
Trabajo Industrial No. 128
Centro de Capacitacion para el
Trabajo Industrial No. 91
Centro de Capacitacién para el
Trabajo Industrial No. 36
Centro de Capacitacion para el
Trabajo Industrial No. 146
Centro de Capacitacion Para el
Trabajo Industrial No. 123
Centro de Capacitacion para el
Trabajo Industrial No. 16
Centro de Capacitacion para el
Trabajo Industria No. 196
Centro de Capacitacion para el
Trabajo Industrial No. 70
Centro de Capacitacion para el
Trabajo Industrial No. 57
Centro de Capacitacion para el
Trabajo Industrial No. 68
Centro de Capacitacién para el
Trabajo Industrial No. 67
Centro de Capacitacion para el
Trabajo Industrial No. 18
Centro de Capacitacién para el
Trabajo Industrial No. 22
Centro de Capacitacion para el
Trabajo Industrial No. 119
Centro de Capacitacién para el
Trabajo Industrial No. 27
Centro de Capacitacion para el
Trabajo Industrial No. 32
Centro de Capacitacion para el
Trabajo Industrial No. 132
Centro de Capacitacion para el
Trabajo Industrial No. 43
Centro de Capacitacion para el
Trabajo Industrial No. 118

Estado
Distrito Federal

Distrito Federal
Distrito Federal
Durango
Durango
Guanajuato
Hidalgo
Jalisco

México
Michoacan
Morelos
Oaxaca
Oaxaca
Puebla
Querétaro
Quintana Roo
San Luis Potosi
Sinaloa
Sinaloa
Sinaloa

Sonora

Estandares acreditados
EC0217

EC0217, EC0105
EC0454

EC0217

EC0217 y EC0245
ECO0038 y EC0127
EC0217

EC0217

ECO0076, EC0217, EC0454
EC0217, EC0454
EC0454
EC0217,EC0454
EC0217

EC0217

EC0217

EC0217

EC0217

EC0217

EC0217, EC0105
EC0217

EC0217
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No. CECATI Estado Estandares acreditados
31 Centro de Capacitacion para el Tamaulipas EC0066, EC0076,
Trabajo Industrial No. 116 EC0105,EC021,EC0354
32 Centro de Capacitacion para el Tamaulipas EC0105, EC0076,
Trabajo Industrial No. 96 EC0454, EC0372
33 Centro de Capacitacion para el Tlaxcala EC0454
Trabajo Industrial No. 82
34 Centro de Capacitacion para el \Veracruz EC0217, EC0454, EC0076
Trabajo Industrial No. 42
35 Centro de Capacitacion para el Yucatan EC0454, EC0372
Trabajo Industrial No. 169
36 Centro de Capacitacion para el Zacatecas EC0454
Trabajo Industrial No. 81
Otras organizaciones acreditadas como Centros de Evaluacion.
No. Institucion Estado Estandar
1 |Bachillerato del Estado de Hidalgo |Hidalgo EC0013, EC0065 y EC0076
2 |Escuela de Arte Gourmet Hidalgo EC0038, EC0081, EC0127 y
EC0128.
3 |Centro Cultural Gastronémico de Hidalgo ECO0127
México
4 |Universidad Auténoma del Estado de|Hidalgo EC0121 y EC0360
Hidalgo
5 |Centro Educativo JP.S.C Hidalgo EC0435
6 |Educacion Profesional en Optometria|Distrito Federal |EC0052,EC0053 y EC0054
y Formacién Empresarial S.A de C.V.
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VIII. Evaluacién y Certificacion

Durante el ciclo escolar 2014-2015, se han evaluado a 5,577 candidatos en procesos de evaluacion, de
los cuales se certificaron 4,436 en diferentes estandares de competencia:

CANDIDATOS EVALUADOS | CERTIFICADOS

Elaboracién de libros mediante el uso de procesadores

EC0013 |de hojas de célculo 51 50
Interpretacién oral de lengua indigena al espafiol y
viceversa en el ambito de procuracion y administracion

ECO0015 |de justicia 119 102

EC0052 |Practica de examen de refraccion 48 46

EC0074 Coordinacion de grupos técnicos de e_xpertos para el o5 o5
desarrollo del estandar de competencia
Evaluacion de la competencia de candidatos con base

EC0076 |en Estandares de Competencia 225 214
Uso didactico de las tecnologias de la informacion y

EC0084 |comunicacion en procesos de aprendizaje: nivel basico 53 50

EC0105 | Atencidn al ciudadano en el sector publico 184 97
Elaboracién de proyectos de aprendizaje integrando el

EC0121 |uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion 107 102

EC0127 | Preparacion de alimentos. 17 17

EC0128 |Preparacion y servicio de bebidas 2 2
Imparticién de cursos de formacién del capital humano

EC0217 |de manera presencial grupal 199 180
Administracion de la Estacion de Servicio de la

EC0218 |Franquicia PEMEX 399 296
Atencion al cliente en el area de despacho de la

EC0227 |Estacion de Servicio de la Franquicia PEMEX 2373 1745
Supervisién de la operacion en piso de la Estacion de

EC0253 |servicio de la Franquicia PEMEX 612 470
Disefio de cursos de capital humano de manera
presencial grupal sus instrumentos de evaluacion y

EC0301 |manuales del curso. 15 15
Aplicacién de la metodologia basica de la investigacion

EC0360 |en el ambito educativo 111 109

EC0362 |Asesoria de cursos de formacion en linea 23 22

EC0366 |Desarrollo de cursos de formacion en linea 10 10
Disefio del plan estratégico para una institucion

EC0372 |educativa 131 131
Prestacion de servicios para la atencién, cuidado y
desarrollo integral de las nifias y los nifios en centros de

EC0435 |atencién infantil 91 84

EC0454 |Ejecucién de cursos con el enfoque de competencias 675 562

EC0461 |Operacién de vehiculo unitario taxi terrestre 86 86
Asesoria en el cuidado preventivo y beneficios del uso

EC0484 |de productos para la salud bucal 21 21

Total 5,577 4,436
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Evaluacion y Certificacion en la funcion Directiva

La evaluacion y certificacion al personal directivo de la DGCFT, se lleva a cabo con la finalidad de
consolidar las habilidades, destrezas y conocimientos necesarios para dirigir el rumbo de los Centros de
Capacitacion para el Trabajo Industrial (CECATI), definiendo los factores de riesgo, fortalezas y las
oportunidades de sus instituciones, llevando a cabo la evaluacion de 156 directivo con igual numero de
certificados.

) EVALUADOS | CERTIFICADOS
ESTANDARES PARA FUNCION DIRECTIVA
2014-2015

EC0372 | Disefio de un plan estratégico para una institucion 131 131
ECO0074 | Coordinacion de grupos técnicos de expertos para el

- . 25 25

desarrollo del estandar de competencia
Total 156 156

Evaluacién y Certificacion en la funciéon Docente

Con el objetivo de profesionalizar al personal docente adscrito a la DGCFT, se llevan a cabo procesos
de evaluacién y certificacion en sus funciones sustantivas con el propdsito de fortalecer y mejorar su
desempeno. Lograndose evaluar a 1,311 docentes y certificado a 1,162.

EVALUADOS | CERTIFICADOS
CODIGO ESTANDARES PARA FUNCION DOCENTE
2014-2015
ECO0076 | Evaluacién de la competencia de candidatos con base en 205 214
estandares de competencia
EC0084 | Uso didactico de las tecnologias de informacion y 53 50
comunicacion en procesos de aprendizaje: nivel basico
EC0217 | Imparticién de cursos de formacién del capital humano de 199 180
manera presencial grupal
EC0301 | Disefio de cursos de formacion del capital humano de 15
manera presencial grupal, sus instrumentos de 15
evaluacién y manuales de curso
EC0360 | Aplicacion de la metodologia basica de la investigacion 111 109
en el ambito educativo
EC0362 | Asesoria de cursos de formacion en linea 23 22
EC0366 | Desarrollo de cursos de formacién en linea 10 10
EC0454 | Ejecucion de cursos con el enfoque de competencias 675 562
Total 1,311 1,162
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Evaluacion y Certificacion en la funcién Técnica

El sector productivo del pais demanda de las instituciones y organizaciones la formacion de recursos
humanos respondan a los requerimientos que el sector productivo demande, por lo cual la DGCFT a
través del CIDFORT, certifica a instructores y personal de otras instituciones, a fin de garantizar que los
conocimientos, habilidades y destrezas que se desarrollan en los CECATI sean acorde al sector laboral.
En este rubro se evaluaron 726 candidatos y se certificaron 607.

CcODIGO ESTANDARES PARA FUNCION TECNICA EVALUAD028()14ZI(E)I1?'SFIFICADOS
EC0013 |Elaboracion de libros mediante el uso de procesadores 51 50
de hojas de calculo
ECO0015 |Interpretacién oral de lengua indigena al espafiol y
viceversa en el ambito de procuracion y administracion 119 102
de justicia
EC0052 |Practica de examen de refraccion 48 46
ECO0105 |Atencién al ciudadano en el sector publico 184 97
EC0121 |Elaboracion de proyectos de aprendizaje integrando el 107 102
uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion
EC0127 |Preparacion de alimentos 17 17
EC0128 |Preparacion y servicio de bebidas 2 2
EC0435 |Prestacion de servicios para la atencion, cuidado y
desarrollo integral de las nifas y los nifios en centros de 91 84
atencion infantil
EC0461 |Operacién de vehiculo unitario taxi terrestre 86 86
EC0484 ,dﬁ\sesorl'a en el cuidado preventivo y beneficios del uso o1 21
e
Total 726 607

Se realizan procesos de evaluacion con fines de certificacion al personal de PEMEX, en la funcion de
Despachador, Supervisor y Administrador de la Franquicia, con el propésito de garantizar y mantener el
buen servicio al cliente, consolidar las habilidades, destrezas y conocimientos de las funciones propias
de la estacion de servicio. Lograndose evaluar a 3,384 trabajadores y certificado a 2,511.

oplle ESTANDAR EN LA FORMACION PARA EL TRABAJO EVALUAD02801|4§§:{;IFICADOS
EC0218 | Administracion de la estacion de servicio de la 399 296
franquicia PEMEX
EC0227 | Atencién al cliente en el area de despacho de la 2373 1745
estacién de servicio de la franquicia PEMEX ’ ’
EC0253 | Supervision de la operacion en piso de la estacion de 612 470
servicio de la franquicia PEMEX
Total 3,384 2,511
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IX. Evaluacion Docente en Linea

En lo que refiere a la evaluacion en linea para la seleccion de personal docente de nuevo ingreso, se
aplicaron 229 evaluaciones durante el ciclo escolar 2014-2015, realizandose en promedio 19 evaluaciones
por mes:

No. Carreras/Especialidades Total
1 Administracidén en la micro y pequefio empresa 3
2 Artesanias de Precision 2
3 Asistencia Ejecutiva 2
4 Asistencia Familiar y de Salud 8
5 Confeccion Industrial de Ropa 7
6 Contabilidad 3
7 Control de Costos de Alimentos y Bebidas 17
8 Dibujo Industrial y Arquitectonico 2
9 Disefio de Modas 1
10 | Diseno y Fabricacién de Muebles de Madera 6
11 Electricidad 7
12 Electrénica 6
13 Enfermeria General 6
14 Estilismo y Bienestar Personal 34
15 Informatica 25
16 | Inglés 23
17 | Joyeria 2
18 Mantenimiento Automotriz 17
19 Mantenimiento de Equipos y Sistemas Computacionales 25
20 Maquinas Herramienta 4
21 Mecatrénica 7
22 Puericultura 10
23 | Refrigeracion y Aire Acondicionado 3
24 | Soldadura y Paileria 9
Total 229

Evaluaciones mas solicitadas por Especialidad

Evaluaciones
aplicadas Especialidades mas solicitadas

17 Alimentos y Bebidas
34 Estilismo y Bienestar Personal
25 Informatica
23 Inglés
17 Mantenimiento Automotriz
25 Mantenimiento de Equipos y Sistemas Computacionales
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Estados atendidos a nivel nacional: Aguascalientes, Baja California, Chiapas, Chihuahua, Coahuila,
Colima, Distrito Federal, Guerrero, Hidalgo, Jalisco, México, Michoacan, Morelos, Nuevo Ledn, Oaxaca,
puebla, Querétaro, Sinaloa, Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Tlaxcala, Veracruz y Yucatan

Los estados que solicitaron mas evaluaciones son:

Distrito Federal 30
Jalisco 31
Nuevo Ledn 20
Oaxaca 18
Puebla 19
Veracruz 28

X. Desarrollo de Sistemas

Los Sistemas de Informacion y las Tecnologias de la Informacion
han transformado la dinamica con la que operan las
organizaciones actuales ya que optimizan el manejo de la
informacion y el desarrollo de la comunicacién, al permitir actuar
sobre la organizacién y generar un mayor conocimiento e
innovacion.

Desde su creacion, las TIC han sido pilares fundamentales de
la sociedad y la educacion, generando un contacto mas rapido
e intercambio de informacion a pesar de la distancia, también
nos proporciona formacion digital y en linea para las personas

que no pueden tener acceso a una modalidad presencial.

En la actualidad, es imprescindible para las instituciones contar con un area especializada que se encargue
de administrar, implementar e innovar con los recursos tecnoldgicos disponibles, ya que le permite
mantener a la vanguardia a toda una organizacion, proporcionando servicios de calidad y acordes
a la realidad, y que satisfagan las necesidades de los usuarios que los requieran.

Como apoyo a la Coordinadora de Servicios Informaticos y Telecomunicaciones de la DGCFT, se han

desarrollado los siguientes 9 sistemas:

Actualizacion de imagen institucional del Portal de la Direccion General

&.}I

Es el portal institucional que difunde las acciones, oferta
educativa, noticias, convocatorias y normatividades de la
DGCFT para los planteles CECATI e ICAT, también difunde
los programas oficiales de la SEP y la informacién de caracter
publico.

Derivado del cambio de imagen institucional, se reestructurd y
actualizé la imagen y contenidos del portal de la Direccion
General de Centros de Formacion para el Trabajo para ajustarla
a los lineamientos oficiales. Esta actividad se concluyé en el
mes de agosto del aiio 2014.

En esta actividad participaron representantes de las distintas
areas de la Direccion General y el CIDFORT.
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El portal en su nueva versién se publicé en mayo de 2015 y actualmente se administran los principales
contenidos dinamicos como noticias, convocatorias y banners.

Reestructuracion del Sistema de Correspondencia Externa de la DGCFT

Ante la necesidad de mejorar el proceso de registro de la
correspondencia externa que llega a la Direccion General, y
con el fin de incorporar nuevas tecnologias para la T,
sistematizacion de procesos, se realizaron las adecuaciones

solicitadas por el area de oficialia de partes, las cuales =
consistieron fundamentalmente en realizar la consecucién
automatica por afios para la captura de registros en el

SISte m a . DIRECCION GENERAL DE CENTROS DE FORMACION PARA EL TRABAJO, MEXICO, D.F.- ALCUNOS DERECHOS RESERVADOS @ 2013

S15TEMA DF CORRESPONDENCIA EXTFRNA DE LA DGCFT

Agenda Electrénica del CIDFORT

T El objetivo principal de este desarrollo, es contar con
© un sistema que permita al area de servicios
e administrativos tener un mejor orden en la
e administracion de los espacios de trabajo con que
R Estegatiors cuenta el CIDFORT, asi mismo, permitir a los
e solicitantes consultar en tiempo real los espacios

. —— disponibles para su uso.

Agregar tspacio

‘e|‘

Se reestructurd el modulo de solicitud de los espacios,
con el propdsito de mejorar la experiencia hacia el
e usuario que requiere un espacio, permitiendo solicitar
Unicamente los requerimientos necesarios para la
realizacién del evento dentro del CIDFORT.

‘o ‘o o

o‘o

Sistema de Pre-registro Capacita T " ot s

Es un sistema de preregistro via internet, para establecer un
vinculo con los candidatos a becario e interesados en el
programa nacional “Capacita T: El futuro en tus manos” para
incorporar a personas en el mercado laboral y que puso en
marcha la DGCFT desde el afo 2014.

En CIDFORT se desarroll6 la aplicaciéon web, como parte de
las acciones que complementan al programa nacional :
“Capacita T: El futuro en tus manos”, actualmente cuenta guewss remse =B
con el registro de 9,131 usuarios. P P I £

i at =i neg s
Ll ~Jovenes - 4 =
U PREr £ ~iLectores o g ahandang. oy !

VIDEDS . <% e
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Sistema de Pre-registro Directivos DGCFT

Es un sistema que apoyo6 en las actividades de reclutamiento
SEP e para la SEMS, permitiendo el registro de los candidatos a Director
de CECATI del “Concurso de Oposiciéon para la Promocién a
o o orscion s oo e con o oo Gategoria con Funciones de Direccion en la Direccion General de
Centros de Formacién para el Trabajo”, ofertado en el mes de

mayo de 2015.

Se desarroll6 la aplicacién web y se coloco en linea para el pre-
registro de los candidatos que presentaron el examen de
oposicién para ocupar el cargo de Director de los 150 planteles
ofertados, registrando a 519 candidatos a nivel nacional.

Intranet del CIDFORT

Aplicaciones

Es una aplicacion via internet que permite la comunicacion
al interior del personal del CIDFORT y que integra los = |
desarrollo de uso interno.

Se publico la nueva intranet del CIDFORT, con un nuevo
disefio mas acorde al estilo institucional oficial, reduciendo la
saturacion de informacidén, eliminando secciones e
integrando contenidos de la version anterior.

INtranet g e

I sitios de interés

Sistema de Control de Incidencias del CIDFORT

Es un sistema que se desarroll6 para que el personal
del CIDFORT pueda revisar sus registros de
incidencias del reloj checador con huella digital.

." ‘Tﬁ_‘ a:{

H
nt [ a |—] Et SISTEMA DE CONTROL DE INCIDENCIAS

Permite la consulta dinamica de los registros, Nimocera 2
estableciendo periodos cortos o largos para la
revision. o
Permite identificar: -
: I
d Reta rdos tl po A y B CENTRO DE INVESTIGACION Y DESARROLLO DE LA FORMACION PARA EL TRABAJO. PACHUCA . HGD. - ALGUNOS DEREC

 Totales Csep
« Dias econémicos
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Plataforma de Academias Docentes

Esta comunidad de aprendizaje en linea permitird optimizar el «:» ‘Ed
trabajo colaborativo y creativo de los miembros de las
academias nacionales y estatales, para atender Ilos ;
compromisos que la formacién para el trabajo asume ante la
sociedad.

5 DE FORMACION PARA

BIENVENIDOS

Los recursos que la plataforma ofrece haran posible la
comunicacion efectiva, directa y expedita entre los grupos
colegiados de academia, asi como la socializacion de
documentos, enlaces, libros, imagenes y videos, que
contribuyan de manera significativa a los multiples procesos
técnico-pedagogicos subyacentes a la renovacion de nuestros
servicios.

Plataforma de Oferta Educativa

Por lo que corresponde a los servicios de difusion, el
CIDFORT participa en el disefio de la plataforma Oferta
Educativa de la DGCFT esta dirigida a todos los integrantes
de la Direccion General de Centros de Formacion para el
Trabajo, asimismo al publico en general, con la finalidad de
dar a conocer, mediante las tecnologias de informaciéon y
comunicacion; la estructura y componentes de la Oferta
Educativa actual, asi como sus antecedentes para fines
histéricos y de mejora en los procesos de realizacién y

evaluacion de los cursos ofertados y demas servicios que la - Omf‘:wum,nm_
DGCFT oferta al publico en general. il

SEP OFIRTA EDUCATIVA Mg
DIRECCION GENERAL DE CENTROS DE FORMACION PARA T TRAIAIG &1‘

BIENVENIDOS

Sistema de Emision de Constancias de la DGCFT

Elevar la calidad de los servicios que emanan de la DGCFT y poder brindar un mejor servicio a todo el
personal que desea fortalecer su desarrollo laboral, para lo cual se ha disefiado un sistema con el que
se emitira de manera pertinente cada documento comprobatorio para los participantes en las diversas
acciones programadas de Formacion y Desarrollo Profesional de la DGCFT.
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Otorgandole importancia a la Sustentabilidad ya que
se estd fomentado una cultura de uso racional de
E los recursos y promover el reciclaje de materiales
e o Al i e e g e e L T para contribuir al ahorro, fue necesario establecer

e las acciones especificas, como la emisién de

== documentos de la DGCFT por medio electrénico para
que estas medidas contribuyan a la proteccion, la
preservacion y el aprovechamiento del medio

ambiente; esta nueva direccion.

Reconocimientos

Infraestructura Tecnolégica

Contar con infraestructura tecnologia apropiada, permite a las organizaciones potenciar sus capacidades
de desarrollo, pues su constante actualizacion coadyuva de manera significativa en el logro de las metas
y objetivos planteados por la alta direccion.

En este sentido, el CIDFORT cuenta la siguiente infraestructura tecnoldgica:

e 3 laboratorios con 20 computadoras cada uno

e 65 computadoras para el personal operativo,
distribuidas en las 6 areas del CIDFORT

o 1 area de Servicios Informaticos y
Telecomunicaciones (SITE), acondicionada con piso
falso, sistema de proteccion eléctrica y planta de
energia.

¢ 1 enlace de internet dedicado de 2 MB

¢ 1 enlace de internet dedicado de 10 MB
1 enlace de internet de 80 MB

e 1 conmutador con 6 lineas telefénicas y 24
extensiones 55 servidores del alto rendimiento

e Equipo de conectividad para servicio de Internet Inalambrico

Acciones de Mejora en Laboratorios

Se reestructuré el cableado de los laboratorios 1 y 2 para una mejor organizacién, estética, seguridad y
funcionamiento.

— ; N
L Trre—— ] ] r rp——— NN L

31



XIl. Servicios

Enlo que refiere alos servicios proporcionados, durante el periodo que se reporta, el CIDFORT
proporciond sus instalaciones para 147 eventos, de los cuales 90 fueron para personal de la DGCFT y
57 para otras dependencias de gobierno, atendiendo a un total de 1,151 personas de los diferentes Estados
de la Republica, entre los servicios otorgados son la prestacion de salones, equipo, coffee break,
alimentos y hospedaje.

Evento o Actividad: Taller,
Cursos, Conferencias, 2014-2015
Exposiciones, entre Otros
Con costo 0
Cantidad realizada | Sin costo a0
Total a0
Area central 457
SCEO/EO 0
DGCFT CECATI 637
Total 1094
Otras 57
Usuario extern dependencias
suario externo de gobierno
Total 57

XIl. Recursos Financieros

Para Presupuesto Federal se ejerci6 la cantidad de $ 1, 320,240.83 en los siguientes conceptos:

Partida Concepto Total
21101 | Materiales y utiles de Oficina $ 8,492.00
21401 |Materiales y utiles para el procesamiento en|$ 5,786.00
equipos y bienes informaticos
21601 | Material de limpieza $ 4,991.00
22104 |Productos alimenticios para el personal en las |$  1,486.00
instalaciones de las dependencias y entidades
26103 | Combustibles, lubricantes y aditivos para $ 600.00
vehiculos terrestres, aéreos, maritimos, lacustres
y fluviales destinados a servicios administrativos
Total $ 21,355.00
33801 | Servicios de vigilancia $ 27,840.00
Viaticos Nacionales para Servidores Publicos en
37504 | el desempeio de Funciones Oficiales $ 3,240.00
38301 | Congresos y convenciones ** $1°267,621.83
39202 | Otros Impuestos y Derechos $ 184.00
Total $1°298,885.83
Total Partida 2000 y 3000 $1,320,240.83

** Esta partida corresponde al programa de Sustentabilidad de la Formacion para el Trabajo de la DGCFT.
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En cuanto a ingresos propios el Centro de Investigacion recibié la cantidad de $ 2,793,420.51 en los

siguientes conceptos:

Partida Concepto Total
A001 Acreditacion, certificacion y | $ 2,551,844.00
convalidacion de estudios
A004 Otros $ 9,529.88
B002 Aportaciones, cooperaciones y |'$ 63,700.00
donaciones al Plantel
B0O0O3 Beneficios $ 159,802.95
B004 Otros $ 3,743.68
C005 Derechos $ 4,800.00
Total $ 2,793,420.51
En el rubro de egresos, se ejercid de la siguiente manera:
Partida Concepto Total
2100 Mate[iales y Utiles de administracion y de $ 146,296.29
ensefanza
2200 Productos alimenticios $ 23,935.34
2400 Materiales y articulos de construccion $ 5,331.25
2600 Combustibles, lubricantes y aditivos $ 28,435.93
2900 Herramientas, refacciones y accesorios |$ 1,728.10
menores
3100 Servicios basicos $ 480,898.27
3200 Servicios de Arrendamiento $ 366,688.81
3300 Servicios de asesoria, consultoria, |$ 174,888.51
informaticos, estudios e investigaciones
Servicios comercial, bancario, financiero, |$ 5,659.20
3400 subcontrataciones de servicios con terceros y
gastos inherentes
3500 Servicios de mantenimiento y conservacion $ 7,206.80
3700 Servicios de traslado y viaticos $ 99,758.60
3900 Otros servicios generales $ 9,737.50
Total $ 1,350,564.60
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XIll. Acciones Relevantes

Proyectos relevantes de la Entidad de Evaluacién y Certificacion DGCFT

La Entidad de Evaluacién y Certificacion de Formacion para el Trabajo, ha llevado a cabo diversos
procesos de Evaluacion y Certificacion durante el periodo 2014-2015, a través de sus Centros de
Evaluacién, algunos de sus procesos se han desarrollado de manera destacada en diversas instituciones
y empresas:

¢ Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo en los estandares de “Elaboracién de proyectos de
aprendizaje integrando el uso de las tecnologias de la informacién y comunicacion” (EC0121) y
“Aplicacion de la metodologia basica de la investigacion en el ambito educativo” (EC0360).

Bachillerato del Estado de Hidalgo en el estandar de competencia “Elaboracién de libros mediante
el uso de procesadores de hojas de calculo” (EC0013).

e Colegio de Bachilleres del Estado de Hidalgo (COBAEH) en el estandar de competencia “Disefo
del plan estratégico para una institucion educativa” (EC0372)

e Educacién Basica de Hidalgo y Gobierno del Estado de Hidalgo en el estandar de competencia
“Interpretaciéon de lengua indigena al espafol y viceversa en el ambito de procuracion vy
administracion de justicia” (EC0015).

e COLGATE en el estandar de competencia “Asesoria en el cuidado preventivo y beneficios del
uso de productos para la salud bucal” (EC0484).

e Secretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT) en el estandar de competencia “Atencién al
ciudadano en el sector productivo” (EC0105).

e Petrdleos Mexicanos (PEMEX), siendo este el proyecto mas sobresaliente, se han evaluado a
una cantidad significativa de 3,384 trabajadores y certificado a 2,511 en las funciones de
Administrador, Supervisor, y Despachador de la Estacion de Servicio.

Plataformas de capacitacion Directivay Docente de la Coordinacién Sectorial de Desarrollo
Académico (COSDAC)

Las plataformas de aprendizaje en linea “Desarrollo de competencias directivas en la Educacion Media
Superior” y “Ambiente Escolar” es una colaboracién con la COSDAC para brindar a docentes y directivos
de diferentes subsistemas una herramienta de aprendizaje de nuevos conocimientos y competencias
que coadyuven en su formacién profesional y en ejercicio de su actividad como parte de una institucion de
ensefanza publica.

El Centro de Investigacion y Desarrollo de la Formacion para el Trabajo colabora con la infraestructura
fisica, tecnologica y humana con la que se da soporte y los requerimientos para la expansion del
servicio.
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En el curso Desarrollo de competencias directivas en la Educaciéon Media Superior, se dieron de alta 31
grupos y 35 asesores, para el de Ambiente escolar se tienen 18 grupos y 9 asesores, con un total de
1251 usuarios atendidos y 44 asesores en linea.

__SEP USUARIOS
Ty

L

COSDAC

COOEDINACIGN SECTORTAL
DE DESARIOLLO ACADEMICO

Formacion Directiva de los CECATI

Bajo la coordinacion de la Direccion Técnica se disefio el curso “Gestién Educativa y Plan de Mejora de
la Formacién para el Trabajo” para los directores de CECATI, otorgando el soporte técnico de la
infraestructura tecnolégica para el desarrollo de actividades.

En este curso se dieron de alta contenidos y materiales educativos, y se registré6 a 181 Directivos de
CECATI.

BEL GESTION EDUGATIVAY PLANIDE MEIGRA DE LA &?

EURWVIAGLDNFARATELT RADAIL.

El mejoramiento de la formacion para el trabajo
interesa a todos los profesionales que en ella nos
desempefiamos y es una necesidad fundamental
para la preparacion de las personas y el desarrollo
de la Nacion, en lo economicoy en lo social.

Este curso se orienta a la formacion de los
directores de plantel encuantoa gestion educativa

desde un enfoque estratégico, participativo y sistémico, que siente las bases para
resignificar su funcion y reorientarla hacia la mejora de la calidad educativa.

El estudio de los contenidos y la realizacion de las actividades de este curso,

aunado a la revision de las practicas de los participantes, seran plataforma para
el desarrollo profesional de directivos innovadores y competentes.

Reconocimiento a la Mejora de la Gestion 2015.
El Reconocimiento a la Mejora de la Gestion de la Secretaria de Educacion Publica, tiene como

proposito el identificar, reconocer y fomentar el desarrollo de practicas innovadoras con enfoque a
resultados.
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Este afio la practica ganadora fue:

No. Nombre Categoria Resultado
Practica
128 Sistema de Administracién de 1B 1er. Lugar

Servicios de la Entidad de
Certificacion y Evaluacion

El Sistema de Administracion de Servicios de la ECE es una aplicacién que permite al usuario (Centro
de Evaluacion) reportar via internet a la Entidad los depésitos realizados por concepto de expedicion y/o
reexpedicion de certificados, acreditacion o renovacion de estandares de competencia. Para lo cual cada
Centro de Evaluacion tiene asignado un usuario y contrasefia para accesar al sistema y llenar el formulario
correspondiente al concepto de pago a reportar, asi mismo adjuntar la ficha de depdsito escaneada en
formato de imagen o pdf y en su caso adjuntar en archivo de Excel la lista de candidatos evaluados. El
personal de la ECE revisa y da seguimiento al reporte del Centro de Evaluacién verificando que estén todos
los archivos requeridos y procede a verifica que el depdsito este realizado y notifica al Centro de Evaluacion
la procedencia o improcedencia del reporte segun sea el caso. En este sentido el sistema cumple con el
propésito de eliminar el costo de envio de documentacion por parte del Centro de Evaluacién y asi reducir
el tiempo del tramite hasta en un 70%.

Sustentabilidad

En el mes de septiembre con la participaciéon de todo el personal del CIDFORT se llevé a cabo la
depuracién del archivo muerto separando el papel del material que se puede reutilizar como son cajas,
carpetas, separadores, protectores de hojas y clips, esta accidn se viene realizando desde el mes de marzo
y hasta el mes de septiembre se han enviado al centro de acopio los siguientes materiales:

cartén 280.0 kg
fierro 128.5 kg
papel 2,822.0 kg
Total 3,230.5 kg

Mantenimiento de Jardines

Periddicamente se realiza la poda de pasto y
arboles de pino de los jardines, en lo que va del
afo se han plantado 20 rosales, 7 pinos, 1 palmera
y 1 crasula (planta de hojas gruesas)
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Separacion de residuos urbanos, residuos especiales y residuos peligrosos

Como una forma de contribuir a la separaciéon de residuos, ademas de los depodsitos para desechos
organicos, inorganicos y reciclables instalados en cada una de las areas de trabajo, en el mes de marzo
del 2015 se construyd y se instalé un contenedor de malla ciclonica para el depdsito de envases
desechables de plastico (pet), hasta la fecha se estima que el contenedor se encuentra a un 25% de su
maxima capacidad.

En el mes de mayo se adapt6é un tambo de plastico con capacidad de 200 litros como compostero para
el depdsito de desechos organicos que se generan en la cafeteria del CIDFORT vy asi contribuir a la
disminucion de basura. Con la creacién de composta se espera producir suficiente fertilizante organico
para las areas verdes de nuestro centro y no recurrir al uso de fertilizantes quimicos.

Gestion escolar en la sustentabilidad

En el mes de abril el personal del CIDFORT realizé una visita al parque ecoldgico “cubitos” ubicado en la
capital del estado, con el fin de conocer la diversidad de ecosistemas con que cuenta el estado de Hidalgo,
consecuencias del calentamiento global, separacién y reutilizacion de desechos como el pet y produccion
y uso de energias alternas (solar y edlica).
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Dia de la Limpieza
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Con el proposito de mejorar la imagen fisica de
nuestras instalaciones se realiza
trimestralmente el dia de la limpieza el cual es
aplicado por todo el personal del CIDFORT el
cual consiste en realizar acciones de limpieza
profunda de cada una de las areas de trabajo y
corregir pequenas fallas o desperfectos que no
requieren de herramienta especializada, asi
como ordenar material, equipo y mobiliario.

A través de este programa se mantiene libre
los accesos y rutas de evacuacion, se promueve
la integraciébn organizacional, se previenen
accidentes y principalmente se apoya acciones
de sustentabilidad.
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Huella Ecoldgica

Se aplicé el formato "Huella ecolégica" a todo el personal del CIDFORT, el cual fue de utilidad para
reflexionar a nivel individual y grupal sobre el impacto al medio ambiente que generamos como
individuos durante nuestro ciclo de vida.
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Retos y Prospectiva para el Ciclo Escolar 2015-2016:

Promover el proceso de investigaciéon en los tres niveles de gestion de la DGCFT, a través
de concursos que deriven en proyectos que mejoren la calidad de la formacién para el trabajo.
Formar e incorporar a mas personal en la comunidad de investigadores, incluyendo su
certificacion de competencias.

Realizar un total de 5 investigaciones especificas que contribuyan a mejorar los diferentes
ambitos de la formacién para el trabajo.

Activar y renovar el Centro de Documentacion para la Capacitacion (CEDOCA), dando un
salto a la digitalizacion de un acervo virtual.

Implementar el Programa para la Formacion y el Desarrollo Profesional del personal de la
DGCFT.

Elaborar cursos innovadores, integrando el manejo de las TIC, asi como reajustar los
manuales y materiales de apoyo a las necesidades actuales de los cursos ofertados para
directivos, docentes y personal administrativo.

Fortalecer la Automatizacion del disefio de cursos presenciales y en linea.

Operar el sistema de emisién de constancias de todos los eventos de la DGCFT

Migrar todos los cursos de formacion en linea a la version 2.6 de Moodle.

Incrementar los materiales de consulta para la plataforma de materiales educativos de la
DGCFT.

Fortalecer la oferta educativa con la modalidad a distancia.

Realizar capacitaciones de manera personalizada a todos los Centros de Evaluacion que
integran la Entidad de Certificacion y Evaluacion (ECE) en el Sistema de Informacion
Integral (Sll) del CONOCER, con la finalidad de asegurar la calidad de los procesos de
evaluacion.

Realizar un mayor nimero de supervisiones a los Centros de Evaluacion.

Acreditar en la ECE por lo menos cinco estandares de competencia que colaboren en el
logro de metas y objetivos del sector productivo.

Elaborar 10 nuevos estandares de competencia a fin de contar con referentes normativos,
para la capacitacion, evaluacion y certificacion en competencias.

Acreditar al menos cinco Centros de Evaluacion mas a nivel nacional.

Mejorar el proceso de desarrollo de sistemas, utilizando nuevas caracteristicas y
tecnologias del software de desarrollo.

Desarrollar por lo menos 5 sistemas informaticos que coadyuven en el logro de metas y
objetivos de las diferentes areas del CIDFORT y de la DGCFT.

Continuar proporcionando espacios fisicos y equipo para la realizacion de eventos que
apoyen las actividades de la formacion para el trabajo

Fortalecer el Comité de Sustentabilidad del CIDFORT.
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Conclusiones

Este informe da cuenta de los resultados obtenidos en consecuencia de las acciones realizadas en el
Centro de Investigacion y Desarrollo de la Formacion para el Trabajo (CIDFORT), como parte de las
lineas que el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 refiere en un “México con Educacién de Calidad” que
proponga “implementar politicas que garanticen el derecho a la educacion de calidad para todos,
fortaleciendo la articulacién entre los niveles educativos y los vinculos con el quehacer cientifico, el
desarrollo tecnologico y el sector productivo, con el fin de generar un capital humano de calidad que
detone a la innovacion nacional” y ante el compromiso de contribuir al desarrollo nacional y en cumplimiento
de su mision, el CIDFORT busca impulsar la mejora de los servicios de formacion para y en el trabajo
que ofrecen los planteles educativos dependientes y normados por la DGCFT, generado e implementando
de manera sistematica proyectos de investigacion, capacitacion, evaluacion, certificacion, formacion en
linea, y desarrollo de materiales educativos y de sistemas con el apoyo de recursos tecnolégicos.

En este sentido, el Centro de Investigacion, presenta su Informe de Rendicion de Cuentas 2014-2015, con
los resultados que evidencian el cumplimiento de las metas institucionales consideradas en el Programa
de Desarrollo Institucional de la Direcciéon General de Centros de Formacion para el Trabajo 2014-2018.

Es importante mencionar, que el presente informe menciona datos que son alcanzados como resultado de
la operacién de las funciones sustantivas de las Areas de Investigacion y Capacitacién, Desarrollo de
Materiales Educativos, Evaluacién y Certificacion, Desarrollo de Sistemas y Servicios Administrativos, de
este Centro de Investigacion y la informacién referida se encuentra bajo resguardo de cada una de ellas,
disponible para su consulta.

Atentamente
Responsable del CIDFORT

Lic. Nancy Eugenia Martinez Lopez
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